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Asimismo, el convenio con ANEFIDE permite a personas 
mayores de 65 años participar en cursos orientados a recupe-
rar la movilidad y mejorar su calidad de vida gracias al ejercicio 
físico. El proyecto, que se puso en marcha en el curso 2006-
2007, cuenta con unos 250 participantes que acuden a casi 
una decena de gimnasios (8-9). Con la Asociación de Entida-
des Deportivas y de Ocio de Navarra (AEDONA) se fi rma otro 
convenio de colaboración para fi nanciar diferentes actividades 
deportivas, recreativas, culturales y de ocio organizadas por 
los diez clubes que integran esta asociación. Las actividades 
se dirigen a la población infantil, juvenil, tercera edad y el 
colectivo de inmigrantes. AEDONA también ha ofrecido en 
2009 bonos mensuales para que las personas no socias de los 
clubes puedan acceder a sus instalaciones hasta fi nal de año.

El Ayuntamiento de Pamplona cuenta con una red de ins-
talaciones deportivas de titularidad municipal, de dos 
tipos: las de uso abierto y las de uso reglado. Y éstas últimas 
son objeto de esta convocatoria. Para optimizar su utilización 
el Consistorio ha elaborado un Plan de Remodelación de los 
Polideportivos Municipales que ha arrancado en 2009 con las 
mejoras de las instalaciones de Azpilagaña, Arrosadía, San 
Jorge y la Ciudad Deportiva de Aranzadi. En total, el Ayunta-
miento ha invertido 2.976.335 euros, parte dentro del Fondo 
Estatal de Inversión Local. El plan se prolongará con la reforma 
de otras instalaciones deportivas durante los próximos años.

Los polideportivos de Arrosadía y de Azpilagaña fueron 
construidos en 1986 y en los dos se ha realizado en 2009 

prácticamente la misma intervención: reforma de la sala 
de calderas e instalación de placas solares, modifi cación en 
vestuarios y aseos, cambio de las carpinterías interiores y 
exteriores y modifi cación de la instalación de alumbrado, 
además arreglos en la fachada. En Azpilagaña también se 
ha procedido al cambio completo de la cubierta del edifi cio 
y a realizar diversos arreglos en el pavimento de la cancha. 
En San Jorge, los trabajos han afectado a la sala de calderas, 
la fachada, las puertas de acceso, la cancha y los vestuarios. 
Además, se instaló un nuevo lucernario para unir los dos edi-
fi cios. Por último, en la Ciudad Deportiva de Aranzadi se han 
adecuado las instalaciones de la piscina cubierta a la nueva 
normativa vigente.

Los polideportivos pueden ser utilizados por clubes, centros 
escolares y otro tipo de asociaciones deportivas. La oferta 
incluye el polideportivo del Complejo Deportivo Aranzadi, y 
los polideportivos de Arrosadía, Azpilagaña, Ezcaba, Ermita-
gaña, Rochapea, San Jorge, Mendillorri y José María Iribarren. 
Estos polideportivos se incluyen entre las instalaciones de 
uso reglado que están sometidas a un régimen específi co de 
utilización y, según los casos, con la obligación de satisfacer 
un precio por hacerlo. 

Otra instalación deportiva terminada de construir en 2009 es 
el Molino de Caparroso, edifi cio del siglo XI que ha sido reha-
bilitado para convertirlo en Escuela Municipal de Piragüismo. 
La construcción del Molino de Caparroso data del siglo XI, de la 
etapa altomedieval.

3.3. Bienestar social, deporte, educación y juventud

>Firma de los convenios de asociaciones deportivas.
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El Área de Educación y Juventud trabaja en el campo de la 
educación desde distintos ángulos. Por una parte, impulsa sus 
propios centros educativos, como la Escuela de Música Joaquín 
Maya, la Escuela de Artes y Ofi cios Catalina de Oscáriz o las Es-
cuelas Infantiles. Por otra, impulsa distintos programas educa-
tivos que ofrece a los centros escolares: animación a la lectura; 
talleres de teatro; ‘Conozcamos Pamplona’; proyecciones de 
diapositivas de montaña; ‘Día del Árbol’; concursos literarios y 
de cómic; visitas escolares al Teatro Gayarre o formación para 
apymas. En tercer lugar, cuenta con convocatorias de ayudas 
para la compra de libros y material; la realización de activida-
des extraescolares y complementarias; o fi nanciar actividades 
formativas de padres y madres. Por último, en colaboración 
con otras áreas municipales trabaja para adecuar las ins-
talaciones y servicios escolares a las necesidades que van 
surgiendo, realizando obras en los centros escolares públicos 
de Educación Infantil y Primaria (II Plan Plurianual de Moder-
nización en los Colegios Públicos), además de ocuparse de su 
mantenimiento y vigilancia.

La Escuela de Música Joaquín Maya inauguró sede en 
el curso 2009/2010. Se trasladó desde la calle Mayor a un 
edifi cio de General Chinchilla exponente del estilo modernista 
en Pamplona y que fue construido en 1900. La nueva escuela 
municipal cuenta con 35 aulas de música insonorizadas, cabi-
nas de ensayo y todos los recursos que necesita una moder-
na dotación de enseñanza musical. Además, cuenta con un 
amplio auditorio, denominado Mariano García Zalba en honor 
del fundador de la Academia de Música, germen de la actual 
escuela municipal. Creada por iniciativa del Ayuntamiento en 
1986 como Conservatorio Elemental de Música, cuenta con 
915 alumnos de todas las edades que adquieren formación en 
alguno de los 24 instrumentos de los que se imparten clases. 
Además, organiza cursos monográfi cos de música moderna, 
antigua y audición y ofrece la posibilidad a todos sus alumnos 
de unirse a alguna de las bandas de la escuela o de participar 
en distintos conciertos y concursos.

La Escuela de Artes y Ofi cios inició el curso en 2009 con su 
nueva denominación: Catalina de Oscáriz, un nombre que 
se refi ere a la pintora pamplonesa que trabajó en el segundo 

tercio del siglo XVI en un taller familiar y que forma parte 
del reducidísimo grupo de artistas femeninas renacentistas 
de las que ha quedado constancia. En esta escuela municipal, 
cada año 100 alumnos aprenden a practicar el dibujo y la 
pintura del natural, y a desarrollar la dimensión estética per-
sonal acercándose a la historia del arte. Además, otros tantos 
participan en los cursos monográfi cos trimestrales sobre el 
apunte del desnudo, el retrato pintado o el análisis de la ima-
gen, por ejemplo. El año pasado, por primera vez, pudieron 
mostrar sus trabajos en una exposición organizada en la Sala 
de Armas de la Ciudadela. La muestra recogió un centenar de 
obras realizadas por alumnos de este centro entre los años 
2004 y 2008.

Las escuelas infantiles municipales de Pamplona iniciaron 
un nuevo curso escolar el 17 de agosto con 101 educadoras 
repartidas en las 12 escuelas infantiles y que atienden a 1.024 
niños. El mayor número de menores (382) tenía entre 24 y 32 
meses. De 11 a 17 meses había 294 niños, de 18 a 23 meses 
eran 180 niños y la menor cifra se producía en los lactantes 
(de 4 a 10 meses) con 168 niños.

En la actualidad, el servicio público de ‘Escuelas Infantiles 
Municipales de Pamplona’, está integrado por 12 centros de 
menores de 0 a 3 años (primer ciclo de Educación Infantil). 
Los centros ya existentes son ‘Milagrosa’, ‘José María Huarte’, 
‘Donibane’, ‘Rotxapea’, ‘Izartegi’, ‘Egunsenti’, ‘Mendebaldea’, 
‘Haurtzaro’, ‘Mendillorri’, ‘Printzearen Harresi’, ‘Hello Rochapea’ 
y ‘Hello Azpilagaña’. A ellos, en 2010 se unirá la Escuela Infan-
til de Buztintxuri, Asimismo, el Ayuntamiento de Pamplona 
está trabajando en una escuela infantil en la Milagrosa, que se 
levantará en el antiguo ‘solar de Galle’. 

La escuela infantil además de acoger a los niños en sus tres 
primeros años de vida, les ofrece un marco para el desarrollo de 
todos los aspectos de su persona, ya que pone a disposición de 
los menores el personal adecuado y la organización más idónea 
de espacios, materiales, ambientes y horarios. Asimismo, 
presenta propuestas que favorecen el bienestar emocional y el 
desarrollo cognitivo de cada niño al mismo tiempo que se tiene 
en cuenta la sociedad y la cultura en la que se halla inmersa.

La Escuela de Artes y Ofi cios inició el curso en 2009 con
su nueva denominación: Catalina de Oscáriz 

3.3.3. Educación
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El trabajo de las escuelas infantiles fue reconocido con la 
publicación del trabajo desarrollado por la Escuela Infantil 
Municipal Haurtzaro en el aprendizaje de matemáticas en el 
libro ‘Educación matemática y buenas prácticas’.

 ‘¡Vamos a leer!’ es un programa del Ayuntamiento de 
Pamplona que trata de fomentar el gusto por la lectura en 
las nuevas generaciones, a través de encuentros con autores 
e ilustradores de literatura infantil, sesiones de narración 
oral y seminarios para profesores. El programa se inició en el 
año 1996, y se desarrolla en centros de Educación Infantil, 
Primaria y Secundaria de Pamplona, en castellano y en eus-
kera. Los alumnos que tomaron parte en este programa en el 
curso 2008-2009 fueron 9.127 y más de 105.000 los que han 
participado desde el inicio. El programa se estructura en tres 
clases de actividades: seminarios para profesores, sesiones de 
narración oral y encuentros con autores de literatura infantil. 

Con el fi n de dotar a los centros de herramientas adecuadas 
para que los escolares adquieran mayores competencias 

comunicativas, en este caso principalmente en el plano oral, 
el Consistorio impulsa los talleres de teatro. Las clases, 
impartidas por diez profesores de la Escuela Navarra de 
Teatro, tienen lugar dentro del horario escolar. Los contenidos 
ofrecidos se adecuan a la edad de los escolares e incluyen 
talleres de juego dramático y dramatización con marionetas: 
juego dramático y dramatización para primero de Primaria y 
expresión dramática con títeres y marionetas para quinto de 
Primaria. En el curso 2008-09 participaron 85 grupos de 29 
colegios públicos y concertados. 

En el programa ‘Conozcamos Pamplona y sus ciudades 
hermanas’, que se puso en marcha en el curso escolar 1984-
85, participan una media de casi 2.000 alumnos de colegios 
públicos y concertados de la ciudad. Desde 1999, han pasado 
por este programa unos 15.000 escolares. Ofrece dos itinerarios 
por la ciudad para grupos escolares de 5º curso de Educación 
Primaria de forma que puedan conocer la evolución histórica y 
la situación actual que vive Pamplona. Además de este público 
específi co, el programa municipal está abierto a la participación 
de todo tipo de grupos y colectivos interesados, aun sin ser 

>Fachada modernista de la nueva escuela de música.
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escolares, ya sean de Pamplona o de fuera de la ciudad.
También con el fi n de dar a conocer otro aspecto de la ciudad y 
su cultura, y en colaboración con el Área de Cultura, se organi-
zaron las visitas guiadas a los gigantes y cabezudos, que 
por primera vez se realizaron en su nueva sede de la estación 
de autobuses. Las visitas de escolares a la sede de la Asocia-
ción de Gigantes y Cabezudos de Pamplona comenzaron en 
1996, y el curso pasado más niños que nunca pudieron verlos: 
55 visitas de 34 colegios diferentes.

La proyección de diapositivas de montaña es una acti-
vidad que el Ayuntamiento de Pamplona viene organizando 
desde 1988 para promover este deporte entre jóvenes entre 
14 y 30 años. Los montañeros se desplazan con sus proyec-
tores para explicar sus principales montañas ascendidas, los 
elementos utilizados, la técnica o las difi cultades. 

Una vez más, se celebró el ‘Día del Árbol’, en esta ocasión 
con los colegios Ave María, Patxi Larrainzar y La Compasión-
Escolapios. Es una jornada tradicional de concienciación en la 
que se pretende acercar a los escolares la necesidad de tener 

una ciudad más sostenible y cuidar el entorno urbano.115 
alumnos se encargaron de plantar 30 ejemplares de árboles. 
Se suelen elegir colegios del barrio en el que se hace la plan-
tación para que los niños puedan ir viendo la evolución y se 
responsabilicen del ejemplar que plantan. 

También relacionado con el medio ambiente, el Área de Edu-
cación y Juventud ha organizado en 2009 por primera vez sa-
lidas gratuitas en barca para conocer el ecosistema fl uvial 
del Arga.  Dirigidas a alumnos de 6º de Primaria y de 1º y 2º de 
Secundaria, las visitas se desarrollaban durante las jornadas 
lectivas. El objetivo de esta actividad es facilitar a los alumnos 
el conocimiento del río Arga a la vez que se les conciencia 
sobre la importancia de este elemento natural.

Un año más el Área de Educación y Juventud convocó con-
cursos con los niños y los jóvenes como protagonistas. Así, 
presentó el certamen infantil de cuentos y cómics, en 
castellano y euskera, destinado a premiar los mejores trabajos 
literarios realizados por los alumnos de Educación Primaria y 
primer ciclo de Educación Secundaria Obligatoria. Se recibie-

BIENESTAR SOCIAL, DEPORTE, EDUCACIÓN Y JUVENTUD

>Visitas escolares a la Comparsa de Gigantes y Cabezudos en la nueva estación de autobuses.



      

 

Memoria 2009  Ayuntamiento de Pamplona 96

3.3. Bienestar social, deporte, educación y juventud

ron 608 trabajos de los que se premiaron 24 de ellos en las 
distintas categorías. También apoyó el Certamen de Literatura 
para jóvenes del Ayuntamiento, que premió catorce trabajos 
en narración breve y poesía en castellano y euskera. El con-
curso recibió 122 trabajos. En Navidad, se celebró el tradicional 
concurso de belenes. En colaboración con otras áreas organizó 
el concurso ‘Dibuja Pamplona’, que cada año propone un 
rincón de la ciudad para que sea dibujado por los niños o el 
concurso literario ‘Imagina’, que propuso a los escolares, en 
esta ocasión, escribir sobre qué pasaría si una extraterrestre 
llegase a Pamplona y quisiera saber cómo había evolucionado 
la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres desde 
que visitó París en 1789, momento en el que se habían pro-
clamado ‘Los derechos del hombre y del ciudadano’. No escrito 
por menores pero sí pensando en ellos, el Ayuntamiento con-
vocó en 2009 el ‘XVIII Concurso de textos teatrales dirigidos a 
público infantil’ en sus dos categorías: castellano y euskera. El 
primer premio consistió en 2.200 euros y su puesta en escena. 

El programa de Visitas escolares al Teatro Gayarre se vie-
ne desarrollando  con el objetivo de contribuir a la educación 
de los futuros espectadores, incidiendo en su capacidad de 
juicio crítico y estético. Durante el año 2009 han realizado la 
visita un total de 1.301 alumnos, pertenecientes a 26 colegios.
Por segundo año, el Ayuntamiento de Pamplona ha puesto 
en marcha un programa de formación en nuevas tecnologías 
a través de las apymas de los centros de Educación Infantil y 
Primaria y Educación Especial y dirigido a padres y madres de 
alumnos. De esta forma, el Consistorio pretende, entre otros 
objetivos, contribuir a la alfabetización digital, disminuir la 
brecha digital entre padres e hijos, mejorar la comunicación 
de los centros educativos con las familias mediante el uso de 
las nuevas tecnologías y mejorar la protección de la infancia 
en el hogar. La oferta incluía cursos sobre protección a los 
niños en internet, recursos en internet para aprovechar el 
estudio, creación de blog y de páginas web, fotografía digital, 
etc. Durante el año 2009, han participado en el programa 338 
personas y se han impartido un total de 396 horas.También 
para los padres se celebraron las Jornadas ‘Familia y colegio, 
aprendemos juntos’, en las que participaron 300 personas. A 
lo largo de dos días, las familias y los profesionales pudieron 
compartir ideas, experiencias y expectativas para mejorar la 
educación de hijos y alumnos.

Para complementar algunos de estos programas, el propio 
Consistorio establece ayudas municipales. Por ejemplo, 
junto a ‘Vamos a leer’ existe una convocatoria para la compra 
de libros con destino a las bibliotecas escolares y para la ad-
quisición de material docente fungible por parte de los centros 
escolares públicos, con una  relación subvención/alumno de 
4,70 euros y 8,36 euros, respectivamente. En el caso de las 
apymas, hay una partida destinada para fi nanciar tanto ac-
tividades formativas para padres y madres como actividades 
extraescolares para el alumnado o actividades lúdicas y gas-

tos de gestión y funcionamiento de estas entidades. Asimis-
mo, esta área municipal sufragó las actividades extraescolares 
y complementarias de los colegios de Educación Infantil y 
Primaria de la ciudad. El objetivo del Ayuntamiento es impul-
sar iniciativas que mejoren la calidad de la enseñanza de los 
niños mediante la realización de actividades complementarias 
y fomentar el desarrollo en los centros educativos de conte-
nidos vinculados al currículo. Así las actividades extraesco-
lares, ya sean deportivas, culturales, de idiomas o musicales, 
representan un complemento de la jornada escolar de muchos 
estudiantes y facilitan el desarrollo de los menores. 

Programas        Usuarios

¡Vamos a leer!           18.974

Talleres de teatro  1.813

Conozcamos Pamplona 

        (alumnos de Primaria de Pamplona)

        (Otros)

2.120

2.847

Proyecciones de diapositivas de montaña     910

Visitas al Teatro Gayarre  1.301

Formación de apymas en nuevas tecnologías     338

Formación de apymas  4.395

Concurso literario de cuento y cómic     608

Día del Árbol (plantación)

                             (concurso de dibujo)

    115

362

  

Subvenciones Alumnos Cantidad

Material fungible

    (Iribarren)

  9.276

1.103

78.976

Bibliotecas

    (Iribarren)

  9.276

1.103

45.179

Actividades extraescolares

    (Iribarren)

    (privados)

9.276

1.103

10.270

197.733

Actividades de las apymas        32         49.877

Total - 371.765
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>Escuela infantil de Buztintxuri.

En 2009 se ha fi rmado, como en años anteriores, el convenio 
de colaboración con la UPNA para el desarrollo de los IX Cur-
sos de Verano, por un importe de 60.000 euros. Igualmente, 
se fi rmó el convenio de colaboración entre el Ayuntamiento 
de Pamplona y la Delegación de Pamplona de la Sociedad 
Española de Estudios Clásicos para el desarrollo del festival 
juvenil de teatro greco-latino en Pamplona, por importe de 
5.500 euros.

Los meses del verano, en la que cesa la actividad lectiva, son 
aprovechados por el Ayuntamiento para realizar obras en los 
centros escolares. Actualmente está en marcha el II Plan 
Plurianual de Modernización de Colegios de la Ciu-
dad, iniciado en 2008, que consiste en trabajos del Consisto-
rio en los colegios con el objetivo de adecuar las instalaciones 
y servicios escolares a las necesidades que van surgiendo, 
siempre en el ámbito de las competencias municipales que 
son mantenimiento, conservación y modernización. De esta 
forma, el Ayuntamiento apuesta por modernizar los centros y 
contribuir a lograr las más altas cotas de calidad en el servicio 
educativo de los centros escolares públicos. En 2009, se han 
realizado 10 obras en 9 colegios de la ciudad, algunas de ellas 
enmarcadas en el Fondo Estatal de Inversión Local.

Como experiencia piloto, en octubre de 2009 el Ayuntamiento 
de Pamplona abrió para uso público siete patios de colegios 
todo el día durante los fi nes de semana y festivos. La apertura 
de los patios corrió a cuenta del personal municipal y la limpie-
za de los recintos, de la empresa encargada la limpieza viaria, 
quien la llevó a cabo en horario nocturno. El Ayuntamiento 
de Pamplona revisó la iluminación artifi cial de los recintos e 
instaló, donde no existía, un reloj programable de encendido y 
apagado de esas luces.

Aunque el uso preferente y mayoritario de los edifi cios de 
los colegios públicos de educación infantil y primaria de la 
ciudad es la prestación del servicio educativo, desde los años 
80 cuando los centros fi nalizan sus clases, comienzan una se-
gunda vida. Aulas, pistas exteriores, gimnasios, salas de usos 
múltiples y salones de actos son cedidos a distintas asociacio-
nes y colectivos para sus actividades a un coste reducido.

Presupuesto        10.273.323

Escuelas infantiles   (edificios)

                                            (Organismo Autónomo)

           2.740.571

  5.550.298

Escuela de Música “Joaquín Maya”   3.984.020

Escuela de Arte “Catalina de Oscáriz”      133.745

Programas y subvenciones escolares      612.011

Total 23.292.968

Usuarios de centros educativos (matrícula)     2009

Colegios públicos 8.974

Escuelas infantiles 1.024

Escuela de Música “Joaquín Maya”     915

                                                Cursos monográficos 32  

Escuela de Arte “Catalina de Oscáriz”     100

                                                Talleres trimestrales     100

Inversiones        2009

Colegios públicos 3.037.165

Escuelas infantiles 2.740.571

Escuela de Música “Joaquín Maya” 2.176.632

Total 7.687.311

BIENESTAR SOCIAL, DEPORTE, EDUCACIÓN Y JUVENTUD



      

 

Memoria 2009  Ayuntamiento de Pamplona 98

3.3. Bienestar social, deporte, educación y juventud

Para los más jóvenes, el Ayuntamiento de Pamplona ha im-
pulsó en 2009 una campaña de sensibilización para concien-
ciarles de los peligros del alcohol y las drogas y para promover 
hábitos de vida saludables. ‘No te dejes atrapar. Aléjate 
del alcohol y las drogas’ fue el lema de una campaña que 
incluyó acciones como la instalación, en distintos puntos de la 
ciudad, de vasos de 3,5 metros de alto con jóvenes encerrados 
en su interior; la colocación en suelos y paredes de vinilos; la 
distribución de bolsas de mareo; charlas; paneles informativos 
y la adhesión de pegatinas en contenedores de basura. Todo 
ello para recordar la soledad y los problemas físicos a los que 
abocan el consumo del alcohol y las drogas.   

También a fi nales de año se anunció que los más jóvenes con-
tarán con un nuevo espacio de esparcimiento: la planta baja de 
la antigua estación de autobuses que se convertirá en una 
plaza urbana cubierta. Se tiene la intención de que esta céntri-
ca plaza cubierta disponga de bancos, vegetación o papeleras, 
similares a los que hay en otros espacios abiertos de la ciudad. 
En el interior de la plaza existirán espacios diferenciados en 
los que se ubicará la mayor zona de juegos infantiles de la ca-
pital, así como mesas de ping-pong, futbolines y otros juegos. 

En 2009 se han mantenido distintos programas que ya 
están asentados en las agendas de muchos jóvenes, como 
los campamentos de verano, que ofrecieron más de 500 
plazas en Santoña -Cantabria- y en Belagoa-Lumbier, o los 
fi nes de semana multiactividad, que se celebraron los fi nes 
de semana de agosto, septiembre y octubre, y que en esa 
edición incluyeron propuestas como vuelo biplaza, arborismo, 
puenting o descensos de cañones repartidos entre Azkoitia, 
Kakueta, Murillo de Gállego, Isaba, Bidarri, Baztan y Bertiz. 
También volvieron a ofrecerse, por décimo año consecutivo, 
400 plazas (120 más que en 2008) para las excursiones con 
raquetas de nieve celebradas los fi nes de semana de enero 
a marzo. De esta forma, ya son 2.230 jóvenes pamploneses 
los que han disfrutado de los paseos con raquetas de nieve 
organizados por el Consistorio. En 2009 los destinos escogidos 
han sido Belagoa, Auritz/Burguete, Zuriza, Aralar, Orbaitzeta, 
Abodi, Urbasa, Orreaga/Roncesvalles, Peña Ezcaurre y Piedra 
de San Martín. 

La novedad vino marcada por la campaña de esquí alpino en 
Candanchú en la que participaron 185 adolescentes de entre 14 
y 18 años durante cuatro domingos. Esta propuesta fue valo-
rada con una nota media de 8,6 por los propios participantes.

En el ámbito de la cultura, destaca la amplia participación 
juvenil en la XIX Edición del Concurso Literario para Jóve-
nes de Pamplona en las modalidades de poesía y narración 
breve, así como la asistencia al Teatro Gayarre para disfrutar 
de la adaptación de la obra de teatro “Luces de Bohemia” y 
otras obras clásicas representadas por jóvanes en el marco del 
Festival de Teatro Grecolatino.

Además, el Área de Educación y Juventud ha apoyado por 
medio de subvenciones la creación de empresas por parte de 
jóvenes emprendedores. Así han nacido nuevos negocios, 
entre los que hay una peluquería, una herboristería, una guar-
dería, una zapatería, carpinterías o centros de estética, además 
de comercios de herramientas, scooters eléctricos, fotografía y 
alimentación, entre otros. El importe total de las subvenciones 
ascendió a 95.666 euros, cantidad que se ha incrementado 
en un 62% respecto a la concedida en 2007. El objetivo de las 
subvenciones es promocionar el autoempleo entre la juventud 
y mejorar las condiciones de acceso al trabajo. 

Otras convocatorias dirigidas a este sector de población son 
las que ofrecen ayudas para las entidades que realizan 
actividades juveniles y que en 2009 ha contado con una 
dotación de 73.500 euros y la que apoya a entidades de la 
ciudad que desarrollan actividades de ocio y tiempo libre des-
tinadas a niños y jóvenes y que ascendió a 180.00 euros. De 
esta forma, el Ayuntamiento de Pamplona quiere fomentar la 
participación juvenil y la actividad asociada de los jóvenes.

Casa de la Juventud
(40 aniversario)

Un total de 82.101 jóvenes han utilizado los servicios de 
la Casa de la Juventud del Ayuntamiento de Pamplona en 
2009, un año en el que ha celebrado su 40 aniversario. Estos 
jóvenes, con edades comprendidas entre los entre 14 y los 30 
años, han utilizado servicios como la cesión de salas; ciberau-
la; asesorías de orientación psicológica, jurídica y de estudios; 
aula de estudio y viajeteca. Además, también han participado 
en foros, cursos, exposiciones, actividades culturales, etc. Y 
es que la Casa de la Juventud acoge iniciativas promovidas 
y gestionadas por los propios jóvenes a la vez que ofrece 
servicios, información y uso de espacios de forma gratuita con 
el fi n de atender las necesidades específi cas de este colectivo 
en campos de interés juvenil como estudios, empleo, ocio y 
tiempo libre o vivienda, entre otras. El concepto de trabajo 
que mantiene este servicio municipal se basa en la autonomía 
plena y en la implicación voluntaria de los jóvenes.

El servicio más demandado fue el de cesión de salas. La uti-
lización que de la Casa de la Juventud realizan los grupos es 
muy variada: teatro, danza, juegos de mesa de simulación o de 
estrategia, y, sobre todo música, con, por ejemplo, 20 grupos de 
pop-rock. El segundo espacio más utilizado fue la Ciberaula, que, 
junto al acceso a internet, ofrece la posibilidad de realizar trabajos 
en programas de ofi mática, hacer impresiones; escanear, etc. 

La información es una de las piezas más importantes en la Casa 
de la Juventud y por ello cuenta con una Ofi cina de Informa-
ción Juvenil. Entre los temas de las consultas realizadas, el más 

3.3.4. Juventud
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habitual se refi rió a cuestiones relacionadas con formación, 
seguido por los propios servicios de la Casa de la Juventud, otras 
actividades municipales, ocio y viajes, becas y trabajo. Para que 
la información salga de la Casa el Ayuntamiento continúa apo-
yando las ‘Corresponsalías informativas’, una red de informa-
dores designados por parejas entre los alumnos de los centros 
de Educación Secundaria y Colegios Mayores de la ciudad que 
selecciona información para sus centros que luego expone a 
la vez que atienden las demandas de sus compañeros. El curso 
pasado hubo 68 corresponsales de información en 34 centros.

La Casa ha organizado 72 cursos con una amplia variedad 
temática: hubo aeróbic y tonifi cación, bailes de salón, bailes 
latinos, maquillaje, cocina para novatos o plantas medicinales 
y aromaterapia, etc. La novedad ha sido que hubo clases en 
horarios de mañana. Además, ha puesto en marcha 31 actos 
culturales entre ellos, por primera vez, algunos en inglés. 
Bajo el título general  de “The world today in English” se han 
desarrollado cinco conferencias en inglés dirigidas a jóvenes 
estudiantes de Bachillerato.

Durante 2009 ha continuado funcionando la Ofi cina de 
Voluntariado (calle Sangüesa, 30) que, además de intermediar 
para que las asociaciones puedan cubrir sus necesidades de 
personas voluntarias, ha facilitado la formación y el recono-
cimiento del papel de los voluntarios de las organizaciones y 
asociaciones que trabajan en este campo. 

Como apoyo en la formación de jóvenes, se ha ampliado y 
consolidado el funcionamiento del aula de estudio. Así, medio 
centenar de estudiantes han recibido asesoramiento para 
afrontar sus difi cultades a la hora de realizar sus tareas. Y en 
esa línea, se han desarrollado varios talleres de psicología 
práctica para facilitar a esos jóvenes la mejora de sus capaci-
dades personales.

PARTICIPANTES

Eje de actuación Actividad 2006 2007 2008 2009

FORMACIÓN Y EMPLEO Asesorías 65 522 757 781

Aula de estudio - - 63 443

Cursos, seminarios y talleres 2.008 1.979 2.030 2.162

OCIO Y TIEMPO LIBRE Viajeteca 31 187 208 220

Oficina de Información Juvenil 3.027 3.159 3.265 4.172

Cesión de salas 32.431 37.850 51.136 50.492

Ciberaula 6.642 10.831 12.847 13.505

Usuarios wifi - - - 1.728

Ocio al aire libre 1.338 1.442 1.655 1.606

CULTURA Y FORMACIÓN Actividades culturales, exposiciones y foros 4.575 4.564 5.428 5.720

Actividades de grupo y otras actividades 321 1.981 2.219 2.878

SOLIDARIDAD Consultas en la Oficina del Voluntariado 594 628 558 830

Jornadas-seminarios sobre voluntariado 102 123 126 147

  Total 51.134 63.266 80.292 84.684

SUBVENCIONES 

Eje Actividad 2006 2007 2008 2009

Empleo Jóvenes emprendedores 31.500 32.700 33.500 95.666 

Participación Realización de actividades juveniles 58.605 61.155 66.005 60.834 

BIENESTAR SOCIAL, DEPORTE, EDUCACIÓN Y JUVENTUD
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El Área de Seguridad Ciudadana es la encargada de proteger 
el ejercicio de los derechos y libertades de los ciudadanos y 
garantizar su seguridad, velando por la convivencia pacífi ca y 
protegiendo a las personas y sus bienes de acuerdo con la ley. 
Del mismo modo, previene y minimiza las consecuencias de 
las posibles situaciones de emergencia.

Para conseguir este objetivo durante el año 2009, se ha traba-
jado en cuatro grandes programas. En primer lugar, gestiona 
aquellas actividades que implican una ocupación de la vía 
pública; en segundo lugar, realiza las labores municipales 
relacionadas con la protección civil; se llevan a cabo también 
tareas orientadas a la seguridad vial de los ciudadanos; y por 
último, se trabaja para garantizar la seguridad ciudadana.

Gestión de la vía pública

> Actividades en la vía pública
El Área de Seguridad Ciudadana autoriza todas las actividades 
que se celebran en vía pública, organizadas por entidades pri-
vadas o públicas. Antes de emitir su permiso, el área comprue-
ba que no tengan afecciones negativas para los ciudadanos y, 
en el caso de existir, exige llevar a cabo medidas que las mi-
nimicen. Las entidades, personas y asociaciones que realizan 
actividades en la vía pública deben estar legalmente constitui-
das e inscritas en el Registro de Empresas de Espectáculos y 
Actividades Recreativas del Área de Seguridad Ciudadana.

En total, en 2009 se han llevado a cabo 555 actividades en vía 
pública, es decir, 5 más que en 2008. Esta cifra es refl ejo de la 
actividad que se desarrolla en las calles de Pamplona a lo largo 
de todo el año. 

Actividades autorizadas 2008 2009

Actividades deportivas 40 39

Mesas petitorias e informativas 33 20

Actividades culturales 21 21

Exposiciones y campañas publicitarias 19 22

Autobuses informativos y publicitarios 31 37

Actividades comerciales 21 16

Eventos festivos 127 137

Desfiles 54 59

Rodajes 14 10

Fiestas de barrios 12 12

Autorizaciones diversas 52 42

Terrazas 31 39

San Fermín 95 101

 Total 550 555

3.4. Seguridad ciudadana y movilidad

3.4.1. Seguridad ciudadana

>Ciudadanos paseando por Carlos III.
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Por otra parte, se han mantenido y renovado 402 autoriza-
ciones para terrazas en la vía pública, y se han autorizado 44 
elementos decorativos para comercios, también en vía pública.

El Área de Seguridad Ciudadana autoriza también las con-
centraciones y manifestaciones que se llevan a cabo en 
Pamplona. En 2009 se han llevado a cabo 705 actos, un 51% 
más que en 2008. De estos, 575 fueron concentraciones, y 
130 manifestaciones. Las autorizaciones se llevan a cabo en 
cumplimiento de la Ley Orgánica 9/1983, de 15 de julio, regu-
ladora del derecho de reunión (modifi cada por la Ley Orgánica 
9/1999, de 21 de abril). El área informa y controla el tráfi co 
para que estas acciones puedan llevarse a cabo. 

> San Fermín
Las labor de autorización y control de actividades en vía 
pública cobra especial importancia durante los Sanfermines. 
Las actividades del recinto ferial, los mercados ambulantes, las 
terrazas o la feria de ganado son algunas de las ocupaciones 
que se llevan a cabo durante las fi estas y que el área debe 
controlar.

> RECINTO FERIAL
El recinto ferial se instaló en 2009 en el parque del Runa, al 
igual que en 2008. Pasaron por la feria 600.000 personas, 
frente a las 400.000 del año anterior. El número de atraccio-
nes fue el siguiente:

> Tómbolas y bingos: 6
> Hostelería: 19
> Juegos de habilidad: 21
> Atracciones con movimiento infantiles: 14
> Atracciones con movimiento mayores: 20

> MERCADO AMBULANTE
Pamplona acogió, en San Fermín de 2009, 195 puestos ambu-
lantes: 160 en la Taconera, 10 en la Plaza San Nicolás, 18 en 
la antigua estación de autobuses y 7 en diferentes puntos del 
Segundo Ensanche. Destaca, frente a años anteriores, la colo-
cación de vallas de protección en las traseras de los puestos de 
la Taconera; esta acción facilitó un mejor funcionamiento de la 
limpieza.

> TERRAZAS Y VELADORES
Se autorizaron 43 terrazas y veladores durante los Sanfermi-
nes, 4 más que el año anterior. Se distribuyeron de la siguiente 
manera: 
> 20 ampliaciones de terrazas.
> 3 terrazas con carpa.
> 3 terrazas con barra (se incluye el Jito Alai dentro del concur-

so de patrocinio).
> 9 veladores con barra (zona Olite).
> 2 barracas bar (Federación de ikastolas y plaza de los Fueros).
> 6 Carpas toldo (zona del Labrit).

La habilitación de estos espacios supuso aumentar en más 
de 4.000 m2 las zonas de esparcimiento de la fi esta en la vía 
pública, sin contar las barracas de Antoniuti y las casas regio-
nales, que también fueron autorizadas.

> Ferial de ganado
En 2009 se han celebrado dos ferias de ganado: la de San 
Fermín, que se celebró el martes 7 de julio de 2009, y la de San 
Miguel, que tuvo lugar el martes 29 de septiembre.  

Cabezas de ganado 2008 2008

Feria de San Fermín 1.114 1.312

Feria de San Miguel 747 770

Coste estimado de la realización de 
las ferias

2008 2008

Feria de San Fermín 20.426 25.281 

Feria de San Miguel 15.285 10.028 

Subvenciones recibidas del Gobierno de 
Navarra

3.725 -

> Mercadillo de Landaben (‘Rastro’)
El mercadillo municipal de Pamplona funciona las mañanas de 
los domingos en el polígono de Landaben. Durante 2009 esta 
actividad se ha llevado a cabo los meses de enero a junio y de 
septiembre a diciembre, con descanso estival durante los me-
ses de julio y agosto. Se han instalado un total de 175 puestos, 
adjudicados a otros tantos titulares. 73 de ellos corresponden 
a la zona de productos comestibles, y los 102 restantes se 
dedican a la venta de productos no comestibles. Estos datos 
son similares a los de años anteriores. 
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> Objetos perdidos
La ofi cina de objetos perdidos registra los objetos extraviados 
entregados por los ciudadanos, los diversos cuerpos de policías, 
la ofi cina de correos, la empresa concesionaria del transporte 
urbano comarcal y otras entidades comerciales, como hiper-
mercados. Los objetos son depositados en las dependencias 
municipales de Monasterio de Irache 2, donde se almacenan 
hasta que los ciudadanos que los han perdido pasan a recoger-
los. En total durante el año 2009 se han registrado un total de 
6.146 objetos, un 20% mas que el año 2008, y se han entrega-
do a sus dueños 2.878, un 28% mas que en el año anterior.

Hasta marzo de 2009 los ciudadanos tenían dos vías para 
localizar sus objetos: visitar las dependencias de Monasterio 
de Irache 2 o rellenar un formulario habilitado en la web mu-
nicipal www.pamplona.es. Desde ese mes, el Ayuntamiento 
ofrece una vía más: el teléfono 010. Desde que este servicio se 
puso en marcha a mediados de marzo hasta el 31 de diciembre 
se recibieron 3.951 llamadas. Con este sistema se pretende 
facilitar los trámites a los ciudadanos, disminuyendo el núme-
ro de desplazamientos que actualmente son necesarios para 
poner en marcha el proceso de localizar objetos perdidos. 

Protección civil

> Prevención
Con el objetivo de prevenir incendios u otro tipo de riesgos, 
desde el área de Seguridad Ciudadana se visita de manera 
sistemática los locales y actividades que se consideran de 
riesgo. Se revisan los planes de autoprotección de los locales 
y se ofrece servicio de asesoramiento. El número de visitas 
realizadas durante los años 2008 y 2009 es el siguiente: 

Nº de visitas de prevención 2008 2009

Hoteles - 17

Colegios mayores universitarios: 10 -

Discotecas 7 -

Grandes comercios - 6

Parkings 6 -

Institutos de secundaria y formación 
profesional

15 -

Cines 4 8

Hospitales 5 -

Empresas 56 43

Eventos especiales - 4

TOTAL 105 78

> Planificación de emergencias
Tras la crecida del río Arga que tuvo lugar en febrero de 2009 
en la Rochapea, San Jorge y la Chantrea, el Ayuntamiento 
elaboró un Plan de Actuación ante Inundaciones. Además, en 
2009 se han activado dos planes de Protección Civil: el de San 
Fermín y el de actuación ante nevadas.

Plan de Actuación ante Inundaciones
Como medida de reacción ante las inundaciones, el Ayunta-
miento ha puesto un servicio de avisos por SMS mediante el 
cual alerta a los vecinos o comerciantes que previamente se 
hayan suscrito de las zonas susceptibles de inundación de 
posibles crecidas del río. En 2009, cerca de 1.000 ciudadanos 
se han suscrito al servicio. 

Además, se han realizado actuaciones para proteger la margen 
derecha del río Arga en la zona de la Rochapea para prevenir 
posibles inundaciones en el futuro. Elevar el nivel del pavimen-
to a la altura de la calle Errotazar, continuar la mota en la zona 
del parque de la Runa, elevar el camino y recrecer el muro que 
une el puente de la Rochapea con el club de Remo y realizar 
reformas en los colectores para evitar el desbordamiento del 
agua son las principales actuaciones llevadas a cabo. 

También se ha publicado una convocatoria para subvencionar 
a los ciudadanos que instalen medidas de protección ante las 
inundaciones en los edifi cios de las zonas de riesgo. El importe 
total de la convocatoria es de 2.000 euros. 

Plan de Emergencias en San Fermín
El Plan de Emergencias que se activó durante San Fermín 
incluía el dispositivo de seguridad del encierro, fuegos artifi cia-
les y del resto de eventos del programa de fi estas así como los 
cortes de tráfi co, refuerzos circunstanciales, etc. Para su puesta 
en marcha se contrataron 196 auxiliares de Protección Civil.

Plan de Nieves
Cuando nieva, el Plan de Emergencias Municipal moviliza 
una serie de recursos técnicos y humanos para minimizar el 
impacto de las condiciones meteorológicas adversas. 2009 ha 
sido un año de transición en lo referente al “Plan de emergen-
cia ante situaciones de nieve y hielo en Pamplona”, ya que el 
antiguo depósito de sal fue derruido para la construcción del 
vial que une el puente de Oblatas con San Juan, y el futuro 
almacén, junto al nuevo parque de bomberos urbano, todavía 
no ha sido fi nalizado. En esta situación, el Ayuntamiento ha 
instalado uno de los dos silos para la sal que contendrá el futu-
ro depósito de la avenida Guipúzcoa, que cuenta con 100.000 
kilos de sal, su capacidad máxima.

Otras novedad del Plan para 2009 ha sido la inclusión en sus 
recursos de dos nuevas esparcidoras de gran tonelaje, una de 
ella adquirida por el Ayuntamiento y la otra cedida por el Go-
bierno de Navarra. Además del silo y las dos nuevas esparcido-

3.4. Seguridad ciudadana y movilidad
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ras de gran tonelaje, el Ayuntamiento cuenta con 20 tractores 
esparcidores de sal (3 de ellos también con lámina), 11 láminas 
quitanieves (5 en camiones y 6 en vehículos todo-terreno, 
3 de ellos con esparcidores de sal), una esparcidora de gran 
tonelaje, 6 cisternas para baldeo de salmuera y tres camiones 
para el reparto de materiales y esparcido manual de sal. Ade-
más, están disponibles 20 abonadoras manuales pequeñas, 4 
cuchillas pequeñas y una pala de carga.

2007 2008 2009

Nª de días con 
intervención de 
quitanieves

5   5

Días se han tenido 
preparados los medios 
pero no se ha llegado a 
intervenir

26/01/08 

05/03

22/03

23/03

24/03

26/01

07/02

18/12

19/12

20/12

Días que se ha esparcido 
sal con profusión 
por haber tenido 
temperaturas por debajo 
de 0º

26 25 23

Sal adquirida en el año 184 Tn 479 Tn

Existencias de sal a 
31/12

220 Tn 320 Tn

Existencias de sal 
a 31/12 en sacos de 
25 kg (destinados 
a centros públicos, 
puntos singulares, 
concesionarias limpieza)

30 Tn 60 Tn

Seguridad vial

El Área de Seguridad Ciudadana lleva a cabo acciones activas 
orientadas a garantizar la seguridad vial de los ciudadanos, 
recogidas en el Plan de Seguridad Vial. Estas actuaciones 
se completan con otras ejecutadas por otras áreas, como 
señalización, eliminación de puntos negros, o semaforización. 
El objetivo de las acciones es disminuir los afectados por los 
accidentes intentando que el número de fallecidos sea cero. 
En 2009 han tenido lugar en Pamplona 2.585 accidentes, con 
1.008 víctimas. Los datos comparativos con otros años indican 
el descenso continuo de accidentes como de víctimas.

>Aparcamiento en línea de la zona azul.
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ACCIDENTES

2004 2005 2006 2007 2008 2009

3.283 3.456 3.090 3.004 2.786 2.585

VÍCTIMAS

2004 2005 2006 2007 2008 2009

1.164 1.290 1.100 1.159 928 1.008

AÑO 2009

Accidentes por colisión 2.414

Accidentes por atropello 171

 Total 2.585

Solo daños 1.835

Con heridos 750

Con víctimas mortales 0

  Total 2.585

Leves 947

Graves 61

Mortales -

  Total 1.008

Accidentalidad por atropello peatones

Total por atropello peatones 171

Total de peatones atropellados 180

Paso regulado verde 13

Paso regulado rojo peatones 8

Paso no regulado 112

Fuera del paso 29

Otros 9

Atropello de peatones

Leves 148

Graves 32

Mortales 2

 Total 180

Accidentalidad de ciclistas

Ilesos 13

Leves 67

Graves 3

Mortales 0

 Total 83

> Educación vial
El programa de Educación Vial es un conjunto de recursos 
educativos que pretende formar a los niños y jóvenes para que 
adopten una conducta y actitud responsable como usuarios 
de las vías públicas. El equipo encargado de este programa 
realiza esta actividad en los centros escolares de Pamplona 
y, además, lleva a cabo programas especiales en sectores 
de la población como personas mayores o discapacitados. El 
programa planifi ca el trabajo de modo diferente en función de 
la edad de los alumnos o de las características de los destina-
tarios. Su trabajo se desarrolla en los centros educativos de 
la ciudad, donde imparten a los niños conocimientos básicos 
sobre las normas y señales de tráfi co, al tiempo que realizan 
diversas actividades a través del juego. También se busca la 
concienciación y colaboración de educadores y padres.

El programa está compuesto por unidades formativas o 
módulos con objetivos, contenidos y metodologías propias 
y adecuadas a los niveles de enseñanza a los que se desti-
nan. Cada unidad está constituida por una actividad teórica, 
una práctica de simulación y una práctica real. Los centros 
educativos pueden elegir entre módulos completos y seguir 
la programación propuesta por el Ayuntamiento de Pamplona 
o elegir actividades en concreto para confi gurar su propia 
programación en esta materia. El curso 2008-2009, 20.519 
alumnos han pasado por estas actividades, un 32% más que 
en el curso anterior.

Curso 
2006-07

Curso 
2007-08

Curso 
2008-09

Actividades de educación 
vial

644 661 789

Alumnos 14.771 15.501 20.519

3.4. Seguridad ciudadana y movilidad
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> Acciones de la Policía
 Municipal para la prevención
 de accidentes de tráfico

Controles 2.833 2.337

Horas destinadas 5.825 -

Radar 1.699 2.160

Documentación 83 56

Transporte escolar - 69

Infracciones varias 298 352

Etilometrías 490 196

Regulación de cruces 3.255 -

AÑO 2009. RESUMEN ESTADÍSTICO DE LAS INTERVENCIONES 
POR ETILOMETRÍAS DETECTADAS EN INFRACCIONES, 
ACCIDENTES DE TRÁFICO Y CONTROLES PREVENTIVOS

Controles preventivos

Número de controles 188

Total de pruebas realizadas 9.207

Pruebas positivas 511

Pruebas negativas 8.696

Negativa a prueba 4

Pruebas en sangre 2

Intervenciones por infracción

Total de pruebas realizadas 669

Pruebas positivas 625

Pruebas negativas 44

Negativa a prueba 25

Pruebas en sangre 4

Intervenciones en accidentes

Total de pruebas realizadas 384

Pruebas positivas 144

Pruebas negativas 240

Negativa a prueba 8

Pruebas en sangre 2

Seguridad ciudadana

2009 se ha saldado con 3.264 delitos cometidos en Pamplona, 
es decir, un 5% menos que en 2008. El principal descenso se 
da en los robos contra el patrimonio, ya que han bajado un 
17%: de 1.731 en 2008 a 1.443 en 2009. Han descendido sig-
nifi cativamente tanto los hurtos (un 7%: 340 en 2009 frente 
a 318 en 2008), como las sustracción de vehículos (un 40%: 
119 en 2009 frente a 168 en 2008) y las sustracciones dentro 
de automóviles (también en un 40%: de 931 en 2009 frente a 
668 en 2008).

Los delitos contra las personas han aumentado en un 9%: en 
2009 se han registrado 605 frente a los 552 de 2008. Este 
aumento va en la línea de los últimos años, ya que en 2005 
fueron 376 los delitos registrados, en 2006 fueron 435, y en 
2007, 547. De los 558 recogidos en 2009, 10 por tentativa 
de homicidio, 121 fueron por lesiones, 47 fueron agresiones 
contra la libertad sexual y 427 otro tipo de delitos, entre los 
que se incluye el maltrato. 

Los robos con violencia e intimidación aumentaron ligeramen-
te: en 2009 han sido 176 frente a los 170 de 2008. De estos, 15 
fueron robos producidos por tirones. En 2009, al igual que en 
2008, no se han producido robos con intimidación en bancos. 
Los robos con fuerza han aumentado también, en un 25%: de 
411 en 2008 a 514 en 2009. Los robos con fuerza en vivien-
das fueron 119, frente a los 98 de 2008. En locales, fueron 
314, frente a los 251 de 2008. 

En cambio, las faltas fueron 6.200, un 3% más que el año an-
terior. Las faltas de hurto fueron 3.773 y las realizadas contra 
las personas, 492.

En 2009 se han llevado a cabo 784 aprehensiones, un 
25% menos que en 2008. Se rompe la línea ascendente en 
el número de aprehensiones, ya que fueron 291 en 2005, 
593 en 2006, y 744 en 2007. En 2009 se han aprehendido 
37.970 dosis de drogas, un 4% menos que en 2008, en que 
se aprehendieron 39.437. La mayor cantidad de dosis incau-
tadas son de hachis, ya que se han incautado 12.871. Además, 
registran un aumento de un 62% respecto a 2008, ya que en 
ese año fueron 7.973. Les siguen en número de dosis las de 
marihuana, 9.521, en la misma línea que el año anterior. Las 
dosis incautadas de cocaína son 7.863. Este dato supone un 
enorme descenso (38%) respecto al de 2008, en que fueron 
12.582. En cuanto a la heroína, registra el mayor aumento de 
dosis aprehendidas, ya que han sido 5.560 frente a las 3.240 
de 2008 (un 70%). Se han aprehendido también 972 dosis de 
speed y otras 972 de éxtasis. 

Se ha detenido a 13 personas por delitos contra la salud 
pública. El dato aumenta  respecto a 2008, en que se detuvo 
a 4, pero se reduce signifi cativamente respecto a 2007, en 
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que fueron 53. Por otra parte, se han intervenido 258 armas 
blancas siguiendo el compromiso de tolerancia cero. La mayor 
parte de ellas se han requisado en entornos de lugares de ocio. 

Las intervenciones relacionadas con menores han bajado en 
un 18%: de 416 en 2008 a 342 en 2009. De estas, las inter-
venciones relacionadas con drogas han sido 34 (13 por estu-
pefacientes y 68 por alcohol y tabaco) y las aprehensiones de 
drogas, 73. Estos datos son similares a los del pasado año. 

El número de menores implicados ha sido menor que en 2008: 
68 frente a 128. Por otra parte, 25 menores han sido impli-
cados por malos tratos, 41 por gamberrismo juvenil, 76 por 
delincuencia. Además, 9 personas han sido detenidas por su 
conducta sexual hacia el menor. 16 actuaciones se han llevado 
a cabo para localizar a menores desaparecidos. 

En 2009, Policía Municipal ha interpuesto 128 denuncias a 
establecimientos de hostelería, un 56% por ciento más que el 
año anterior, cuando se produjeron 82. Casi tres cuartas par-
tes de esas denuncias (90) son por incumplimiento del horario 
de cierre de los bares de la ciudad. Ese dato supone duplicar las 
denuncias de 2008, año en el que pusieron, por ese concepto, 
un total de 40. 

Diez denuncias son por emitir música antes de las 11 horas 
y otras diez por superar el límite de emisión de sonido. En el 
balance de 2009, destaca también que no se han realizado 
denuncias por llevar a cabo la actividad sin licencia o por 
incumplir las condiciones durante las fi estas de los barrios de 
la ciudad, cuando el año anterior se pusieron 16 y 7, respecti-
vamente, por esos conceptos. 

Los agentes de Policía Municipal han detenido a 1.867 perso-
nas, 122 más que en 2008. El total de detenidos se reparte en: 
1.149 arrestados por delitos, 106 por faltas y 612 por infrac-
ciones contra la Ley de Tráfi co. Esta última cifra supone un 
descenso del 10% respecto a los detenidos por este motivo el 
año anterior. Los detenidos por cometer un delito han aumen-
tado en 200 personas respecto a 2008 y los arrestados por 
faltas han descendido en doce.

Policía Municipal ha recibido este año 8.531 denuncias, un 
8% más que el año anterior (7.915). En materia judicial, las 
intervenciones por delitos y faltas han aumentado, superando 
como en 2005, las dos mil: 1.248 por delitos y 940 por faltas. 
Las denuncias formuladas por Policía Municipal por infringir 
las ordenanzas municipales han ascendido en 2009 a 3.277, 
347 más que el año anterior, es decir, un 11% más. Entre los 
conceptos más denunciados y que más han aumentado el nú-
mero de infracciones están: orinar en la vía pública con 1.188 
denuncias (171 más que en 2008), originar desórdenes en 
la vía pública, con 955 (146 más)  o arrojar basuras, papeles, 
vidrios u otros objetos, con 152 denuncias (43 más). 

>En Pamplona hay 154 cruces regulados por semáforos.

Se han incrementado notablemente los denunciados por 
defecar en la vía pública (8 personas en 2009 por 2 en 2008), 
por realizar fuego en la calle (22 denunciados en 2009 por 10 
el año anterior) o por ensuciar la vía pública (60 denuncias el 
año pasado por 43 del anterior).

Han disminuido las denuncias por tenencia de sustancias 
estupefacientes (367 en 2009 por 371 el año anterior) o por 
la colocación de pancartas o carteles (114, 29 menos que en 
2008). Se han reducido a la mitad las denuncias que tienen 
que ver con la venta ambulante (29), la acampada en el tér-
mino municipal de Pamplona (22 denunciados), la exhibición 
de objetos peligrosos (13) o la reventa de entradas con recargo 
(13 denuncias).

3.4. Seguridad ciudadana y movilidad
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2007 2008 2009

Delitos 3.336 3.439 3.264

Faltas 6.804 6.027 6.200

  Total 10.140 9.466 9.464  

Delitos más comunes 2009

Lesiones 121

Malos tratos 399

Robos con violencia / intimidación 176

Robos con fuerza en viviendas 119

Robos con fuerza en locales 314

Hurtos 318

Sustracción de vehículos 119

Sustracción en vehículos 668

Actuaciones en materia judicial 2009

Intervenciones por delitos 1.248

Intervenciones por faltas 940

Detenciones 2009

Detenidos 1.867

     Por delitos 1.149

     Por faltas 106

Contra la ley de tráfico 612

Detenidos con ingreso en retén 1.374

Detenidos sin ingreso 493

Identificaciones 28.772

Denuncias por incumplimiento de las 
ordenanzas municipales

2006 2.231

2007 2.747

2008 2.930

2009 3.277

Aprehensiones de sustancias Nº de dosis

Heroína 5.560

Cocaína 7.836

Speed-ball (cocaína y heroína) -

Cocaína y anfetamina 56

Hachís 12.871

Speed 972

Éxtasis 972

Comprimidos -

Marihuana 9.521

Hongos -

Ketamina 182

Morfina y monoacetilmorfina -

LSD -

  Total de dosis aprehendidas 37.970

Principales motivos de las denuncias 2009

Orinar en la vía pública 1.188

Arrojar basuras, papeles, vidrios, objetos 152

Colocación de carteles, pancartas, etc 114

Venta ambulante 29

Daños a bienes municipales 108

Tenencia de sustancias estupefacientes 367

Bañarse en fuente pública 14

Originar desordenes en la vía pública, plaza 
de toros, etc.

955

Acampar en el término municipal 22

Encierro (citar reses, portar objetos, etc.) 7

Ensuciar la vía pública 60

Infracción a la Ley 1/92 44

Desobedecer los mandatos de la autoridad 133

Exhibición de objetos peligrosos 13
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En materia de movilidad, 2009 ha sido un año marcado por 
la consolidación de la convivencia entre los distintos medios 
de transporte en la ciudad. El Ayuntamiento ha fomentado el 
respeto entre peatones, ciclistas, conductores de vehículos 
y motocicletas y usuarios de transporte público, al mismo 
tiempo que ha fomentado la utilización de medios de trans-
porte sostenibles y se ha establecido el peatón como principal 
protagonista de la movilidad de la ciudad. 

En esta línea, el 5 de mayo se publicaba en el Boletín Ofi cial de 
Navarra la nueva Ordenanza de Tráfi co del Ayuntamiento de 
Pamplona, orientada a regular el uso de las vías públicas por 
los distintos tipos de transporte urbano y adaptar Pamplona 
a la legislación vigente sobre tráfi co, circulación de vehículos 
a motor y seguridad vial. La ordenanza hace especial hincapié 
en la regulación del uso de la bicicleta, ya que este medio no 
estaba reglado anteriormente. 

La  limitación de velocidad a 30 kilómetros por hora en las ca-
lles del Ensanche, a 20 kilómetros por hora en las zonas peato-
nales o a 70 kilómetros en algunas vías de salida de la ciudad, 
el establecimiento de aceras bici para que los ciclistas puedan 
circular o la obligatoriedad de estos de echar pie a tierra antes 
de cruzar los pasos de peatones son algunas de las novedades 
de la nueva ordenanza. 
 
La publicación de esta ordenanza estuvo acompañada de una 
campaña informativa para los ciudadanos. 8.000 folletos con 
información sobre la nueva ordenanza, en formato pregunta-
respuesta, se repartieron a conductores, peatones y ciclistas, 
con el objetivo de fomentar el uso adecuado de los medios de 
transporte y fomentar el respeto y la convivencia entre los 
usuarios de coches, ciclomotores, bicicletas y peatones. 

LA BICICLETA

La bicicleta ha ido ganando espacio como medio de transporte 
urbano entre los ciudadanos. El Ayuntamiento ha establecido 
medidas para fomentar el uso de este modo de transporte, 
como el aumento de kilómetros de carril bici o la consolidación 
del servicio de alquiler de bicicletas ‘nbici’. 

Más kilómetros de carril bici
2009 ha sido año de continuación en el Plan de Ciclabilidad de 
Pamplona, con el desarrollo de nuevos tramos de carril bici. En 
2009, se han ejecutado 12,7 nuevos kilómetros que, suma-
dos a los anteriores, hacen que Pamplona cuente ya con 61 
kilómetros de carril bici, a los que se suman 28 de acera bici con 
prioridad peatonal. Los nuevos kilómetros se sitúan en los nue-
vos viales de Ripagaina, los nuevos viales del Soto de Lezkairu, 
las calles Abejeras y Azpilagaña y la conexión entre la avenida 
Navarra, la avenida Barañáin y la Universidad de Navarra. 

3.4. Seguridad ciudadana y movilidad

3.4.2. Movilidad

>Base de alquiler de bicicletas Nbici junto a la Plaza de Toros.
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Estas labores se hacen en el marco del Plan de Ciclabilidad, re-
dactado en 2005, que recoge que Pamplona tendrá todos sus 
barrios conectados por carril bici en el año 2013. Establece dos 
fases: la primera, hasta el año 2010, prevé la construcción de 
nuevos tramos de carril bici para conectar los distintos barrios 
de Pamplona y unir tramos de vías ciclables que se encontra-
ban inconexas, y entre 2011 y 2013 se realizarán conexiones 
en el interior de cada uno de los barrios. 

Servicio de alquiler de bicicletas
El servicio de préstamo y alquiler de bicicletas ‘nbici’, que se 
puso en marcha en junio de 2007,  contó con una importante 
novedad en 2009: su utilización puede hacerse a través de la 
nueva tarjeta ciudadana impulsada por el Gobierno de Navarra 
para facilitar a los ciudadanos la utilización de distintos servi-
cios públicos. 

En diciembre de 2009, el servicio ‘nbici’ contaba con 2.680 
personas abonadas. Un 51,62% de los usuarios eran hombres 
y el 48,38% restante eran mujeres. Por edades, la franja que 
más utilizó ‘nbici’ es la comprendida entre los 20 y los 40 años, 
con un 43,16% del total. Un 39,16% de los usuarios tiene en-
tre 40 y 60 años, un 9,35% más de 60 años y un 8,3% menos 
de 20 años.

‘nbici’ facilita un centenar de bicicletas para alquilar en cinco 
bases repartidas por la ciudad. Las bases se encuentran en la 
plaza de Toros, la Vuelta del Castillo en la esquina de Pío XII 
con la avenida del Ejército, el paseo Anelier en la Rochapea, el 
aulario de la Universidad Pública de Navarra y junto al CIMA, 
en el recinto de la Universidad de Navarra. 

Cada día se realizaron en ‘nbici’ una media de 29 usos de 
bicicletas, y el tiempo medio de cada uso fue de 23 minutos. Si 
se tienen en cuenta esos tiempos de uso, el número de horas 
desde que el servicio se puso en marcha hasta fi nal de 2009 
es de aproximadamente 13.675 horas. Considerando una 
velocidad media de 12 km/h., se habrían recorrido desde junio 
de 2007 un total de 165.180 kilómetros con las bicicletas que 
se alquilan en el servicio.

COCHES

Para los usuarios del vehículo privado, el Ayuntamiento trata 
de garantizar un sistema sufi ciente de plazas de aparcamiento 
en la ciudad, ya sea en aparcamientos de calle, en estaciona-
mientos disuasorios gratuitos, en estacionamientos de conce-
sión municipal  o en la zona azul. En total, en 2009, Pamplona 
ofrece 138.491 plazas de aparcamiento, distribuidas de la 
siguiente manera:

Plazas de aparcamiento 2008 2009

En superficie 

   > Calle (regulados  zona azul y no 
regulados)

50.000 51.000

   > Disuasorios 8.000 8.391

Subterráneo

   > Privados 67.000 67.000

   > Concesión municipal 8.900 8.900

   > Rotación 3.200 3.200

  Total 137.000 138.491

Zona azul

El Área de Movilidad se encarga de gestionar la zona azul, un 
sistema de estacionamiento de pago limitado en el tiempo que 
se implantó en Pamplona en 1999 y cuyo objeto es favorecer el 
aparcamiento del residente y la rotación de vehículos aparcados 
en zonas de alta demanda. En 2009, existen cuatro sectores 
en la ciudad: el primero en el Casco Antiguo, el segundo en los 
Ensanches, tercero y cuarto son los de la Milagrosa e Iturrama. 
A estos sectores se suman la calle Martín Azpilcueta y la vía 
situada entre el hotel Iruña Park y el mercado de Ermitagaña.

En total, en el año 2009 se ofrecían 12.047 plazas de aparca-
miento en zona azul y se realizaron 5.639.196 operaciones de 
pago de zona azul. Esto signifi ca que se llevaron a cabo una 
media de 468 operaciones en cada plaza a lo largo del año.
Datos de la evolución del servicio (plazas y rotación): 

Sectores 
1 y 2 Plazas

Número de 
operaciones

2009 4.864 2.596.793

2008 4.712 2.792.300

2007 4.693 2.891.408

Sectores 
3 y 4 Plazas

Número de 
operaciones

2009 7.183 3.042.403

2008 7.132 3.138.046

2007 6.975 3.137.406



Memoria 2009  Ayuntamiento de Pamplona 112

En cuanto a las tarjetas de residente, en 2009 se han expe-
dido un total de 15.805 para los vecinos de todas las zonas. 
El mayor número (6.940) son para vecinos de Iturrama. En 
el Ensanche se expiden 5.149 tarjetas; en el Casco Antiguo, 
1.980 y en la Milagrosa, 1.766. 

Datos del nº de 
tarjetas residente 2007 2008 2009

Sector 1 2.158 2.062 1.980

Sector 2 5.390 5.228 5.149

Sector 3 1.792 1.779 1.766

Sector 4 6.900 6.962 6.940

  Total 16.024 16.031 15.085

Aparcamientos disuasorios
Para facilitar el aparcamiento en la ciudad, Pamplona cuenta 
en 2009 con un total de 8.391 plazas en 35 aparcamientos 
disuasorios. Esta cantidad supone un aumento del 0,73% 
respecto al año 2008, en que se disponía de 8.330 en 35 apar-
camientos y un aumento del 10% respecto a 2007, cuando 
se disponía de 7.660 plazas en 32 aparcamientos. Asimismo, 
supone un aumento del 361% respecto al año 1999, cuando 
se ofrecían 1.820 plazas en 5 aparcamientos. La mayoría de 
las nuevas plazas se encuentran en la zona de Arrosadía (290 
plazas en Río Queiles) y en la Rochapea (60 plazas en el paseo 
Anelier). 

Aparcamiento Plazas 2009

Avenida de Zaragoza 411

Rochapea 270

Iturrama nuevo 520

Corralillos 340

Bulevar de la Rochapea 375

Ingranasa 440

San Jorge (Paseo Sandúa) 580

San Jorge (Doctor Repáraz) 155

San Jorge (polideportivo) 140

Club de Tenis 110

Trinitarios 540

Arrosadía 290

Cementerio (Biurdana) 210

San Jorge (Tasubinsa) 40

Buztintxuri (Ferrocarril) 270

Venta Andrés 130

Landaben (calle E. Koxka 1) 100

Bardenas Reales 310

Landaben (calle F) 190

Landaben (calle E. Koxka 2) 50

Landaben (calle E) 50

Río Cidacos 20

Soto de Lezkairu 80

Mugazuri 50

Buztintxuri (Trelleborg) 50

Mendebaldea 600

Colegio José María Iribarren 130

Sadar (UPNA) 360

Cataluña (UPNA) 720

Tajonar (UPNA) 360

Cuatrovientos 40

Mendillorri 90

Nuevo Queiles 1 160

Nuevo Queiles 2 130

Anelier 15 60

 Total 8.391

Otros aparcamientos
Además, desde el Área de Movilidad se gestionaron los siete 
aparcamientos municipales subterráneos de rotación y con-
cesión: los situados en la plaza del Castillo, Carlos III, Blanca de 
Navarra, Audiencia, plaza de Toros, estación de autobuses y 
Rincón de la Aduana. Estos parkings, situados en su mayoría 
en la zona centro de la ciudad, ofrecen un total de 3.157 plazas 
de rotación. Son de uso libre para ciudadanos y visitantes, que 
deben pagar por su uso dependiendo del tiempo de estancia. 

Se realizaron también estudios de demanda para priorizar la 
creación de nuevos aparcamientos en determinadas zonas de la 
ciudad, como en las Huertas de Santo Domingo o en la calle Olite.

Del mismo modo, el Ayuntamiento controla los 28 aparca-
mientos de concesión que existen en la ciudad, que suponen 
un total de 6.661 plazas de aparcamiento bajo superfi cie. 

3.4. Seguridad ciudadana y movilidad
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Compartir coche
188 viajes compartidos han salido o llegado a Pamplona 
durante 2009 gracias al programa ‘Compartir coche’, que el 
Ayuntamiento pone en marcha a través de su web municipal 
www.pamplona.es. 190 personas se han inscrito en este ser-
vicio en 2009, que desde su puesta en marcha en 2005 tiene 
996 inscritos. Gracias a esta iniciativa, 210 personas han com-
partido su vehículo, 200 coches dejan de circular en Pamplona 
cada día, lo que supone un ahorro de 129,6 toneladas de CO

2
.

El objetivo del servicio ´Compartir Coche´ es facilitar el 
encuentro de personas interesadas en compartir su vehículo 
para realizar distintos viajes y, de este modo, reducir la acción 
de gases contaminantes. A través de la web municipal www.
pamplona.es se pone en contacto a personas que realizan 
recorridos similares, ya sea diariamente o para viajes pun-
tuales. En 2009, la página de esta iniciativa ha registrado un 
total de 9.156 visitas. El perfi l del usuario de la web es el de 
una persona de 35 años, que se ofrece para conducir, ya que el 
54,3% manifi esta tener coche disponible. 

PEATONES 

Desde el Ayuntamiento se ha trabajado también para fomen-
tar la movilidad peatonal, con elementos que salvaban barre-
ras arquitectónicas. En 2009 destacan dos medidas mecánicas 
a favor de la accesibilidad y la movilidad: 

> En enero se inauguró un ascensor que une las calles Monas-
terio de Irache y Monasterio de Fitero. Este ascensor salva 11 

metros de desnivel con tres paradas. En un año de funciona-
miento se han realizado del orden de 220.000 viajes, unos 
600 viajes diarios, que han supuesto el desplazamiento de 
unas 440.000 personas.

> Desde noviembre Iturrama y Azpilagaña están unidos por 
unas rampas mecánicas. Estas rampas unen las calles Río 
Ega y Abejeras en un minuto y evitan subir 7,2 metros por 
escaleras. El recorrido horizontal es de 34 metros. 

Con estas dos nuevas medidas, ya son cinco las medidas 
mecánicas en Pamplona a favor de la accesibilidad, ya que se 
suman al ascensor de la calle Erletokieta (2005), el sistema 
de ascensores entre las calles Gayarre y Guelbenzu, en la 
Milagrosa (2007) y la conexión mediante ascensores de la 
Rochapea y el Casco Antiguo (2008). 

Por otra parte, en noviembre de 2009 se ha reabierto la calle 
García Ximénez, convertida en espacio peatonal tras labores 
de reurbanización. Con esta actuación, el Ayuntamiento ha 
creado un nuevo espacio peatonal en el centro de la ciudad: 
el eje que une el Baluarte con la plaza de Toros a través de las 
calles García Ximénez y Roncesvalles. 

TRANSPORTE PÚBLICO

En cuanto al transporte público, desde el Área de Movilidad se 
ha colaborado con la Mancomunidad de la Comarca de Pam-
plona para mejorar la conexión y el servicio del transporte 
público colectivo.

SEGURIDAD CIUDADANA Y MOVILIDAD

>Rampas mecánicas que unen Iturrama y Azpilagaña, instaladas en noviembre de 2009.
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SEÑALIZACIÓN DE TRÁFICO 

Señalización horizontal y vertical
El Área de Movilidad gestiona también el mantenimiento y la 
nueva implantación de la señalización horizontal y vertical 
de tráfi co. En 2009, se destinó a esto una partida de 450.000 
euros. Este servicio incluye todas las señales de tráfi co de 
Pamplona, incluyendo las de señalización direccional y turís-
tica, así como las luminosas que indican las plazas de aparca-
miento subterráneo. 

En 2009, se ha trabajado en el pintado de pasos peatonales, 
ejes de calzada, símbolos y fl echas en todos los barrios, se han 
colocado reductores de velocidad en puntos peligrosos de la 
ciudad y se han instalado espejos para mejorar la visibilidad 
en confl uencias peligrosas. 

Vallas de seguridad en 37 colegios de Pamplona
También se han colocado vallas entre la acera y la calzada en 
el entorno de 37 centros de educación primaria de la ciudad. 
En total se han colocado 500 vallas, con el objetivo de mejorar 
la seguridad de los niños y jóvenes que se desplazan diaria-
mente a sus centros de enseñanza. 

Las vallas de seguridad miden 1,9 metros de ancho y 1,1 de 
alto. Por el lado que apunta a la acera, cuentan con pictogra-
mas que indican las ubicaciones de los pasos de peatones 
próximos y las paradas de autobús escolar, de modo que los 
escolares puedan localizarlas con facilidad. Por el otro lado, 
incluyen referencias a la página web del Ayuntamiento de 
Pamplona.

Semáforos
Del mismo modo, se gestiona la instalación y el manteni-
miento de semáforos en la ciudad. Actualmente en Pamplona 
existen 154 cruces regulados con sus correspondientes semá-
foros, los cuales 5 han sido instalados durante el año 2009. Se 
trata de los que regulan el tráfi co en el cruce entre la avenida 
Guipúzcoa y Ventura Rodríguez, las calles Ochagavía y Jus la 
Rocha, la avenida Cataluña junto a la Universidad Pública de 
Navarra, la calle Blas de Laserna y en la rotonda de Biurdana. 
Asimismo, se gestiona la red de pilonas retroaccesibles 
automáticas, compuesta por cinco sistemas: las de la entrada 
de la calle Estafeta con Duque de Ahumada, las de Duque de 
Ahumada con Espoz y Mina, las de la calle Comedias con Pozo-
blanco, las de la cuesta de Curtidores con Santo Domingo y las 
de la cuesta de Curtidores con el Portal Nuevo. 

En 2009 se han mejorado las instalaciones semafóricas me-
diante los últimos sistemas y prestaciones tecnológicas. Algu-
nas de estas mejoras son la instalación de 12 nuevas cámaras 
de control de tráfi co, la sustitución de lámparas LED en los 
semáforos que supusieron un ahorro del 87%, la instalación 
de avisadores acústicos para invidentes en los pasos peato-
nales y la colocación de contadores regresivos en 257 pasos 
peatonales de la ciudad. 

3.4. Seguridad ciudadana y movilidad

>Vallas que separan acera y calzada junto a la Ikastola Amaiur.
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SEMANA DE LA MOVILIDAD 

Del 16 al 22 de septiembre, Pamplona se unió, por décimo año 
consecutivo, a la Semana de la Movilidad, una iniciativa de la 
Unión Europea destinada a concienciar a los ciudadanos sobre 
las consecuencias negativas de la utilización del coche en la 
ciudad. El lema de este año era ‘Mejora el clima de tu ciudad’. 

La gran novedad de esta edición fue que el Ayuntamiento 
llamó la atención sobre la excesiva utilización del vehículo 
privado tiene sobre los elementos naturales de la ciudad. Con 
ese objetivo, se colocaron paneles en forma de etiquetas de 
cómic en 270 árboles, fuentes y balcones en la ciudad en los 
que las plantas, animales y el agua de Pamplona mostraban 
su agradecimiento a los ciudadanos por usar modos de trans-
porte alternativos al vehículo privado. 

A estos paneles se unieron 5 carteles de gran formato, colo-
cados en espacios urbanos emblemáticos. Por un lado, en el 
lago de Yamaguchi y en las fuentes de Príncipe de Viana y 
Merindades se dio voz al agua, y por otra parte, en la Tacone-
ra, dos paneles grandes más refl ejaban el pensamiento de los 
ciervos y aves que viven en el parque. En la plaza Merindades 
se colocó un termómetro que simbolizaba el calentamiento 
global. Se trataba de una simulación en la que, debido a la alta 
temperatura que el agua adquiere por los coches que rodean 
la fuente, el termómetro revienta y el mercurio que sale de él 
tiñe el agua de rojo. 

Además, se instaló una caseta informativa en la plaza del 
Castillo que acogió actividades relacionadas con la movilidad 
para personas de todas las edades: concursos de fotografía y 
pintura, manualidades o actividades de seguridad vial. Tam-
bién se llevó a cabo, por primera vez, una marcha en patines, y 
la ya tradicional marcha ciclista. 

SEGURIDAD CIUDADANA Y MOVILIDAD

>Cartel que llama la atención sobre el cambio climático en la Semana de la Movilidad.
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3.5.1. Cultura
La programación de San Fermín, la candidatura de Pamplona a 
Capital Cultural Europea en 2016 o la promoción de la cultura 
a través de diferentes actividades han sido tres de las líneas 
de acción del Área de Cultura del Ayuntamiento de Pamplona 
en 2009. Del área dependen las salas de exposiciones de la 
Ciudadela, Descalzos o Conde Rodezno, los seis civivox de la 
ciudad o las bibliotecas públicas municipales. Además, trabaja 
en colaboración con la Fundación Teatro Gayarre, edita dife-
rentes publicaciones y organiza actividades en euskera como 
fomento de esta lengua.

Algunos eventos culturales destacados en 2009 fueron: la 
exposición fotográfi ca de Julio Ubiñá sobre Hemingway en 
el Palacio del Condestable, el homenaje a la Comparsa de 
Gigantes y Cabezudos en el patio de Condestable con motivo 
de la entrega de la Medalla de Oro de Pamplona, Civigraff , el 
programa Contemporany, las conferencias sobre ciudades 

capitales europeas de la Cultura, actividades en los civivox por 
San Valentín, ciclos de cine... 

Cultura se encarga, además, de la programación de las fi estas 
de San Fermín, que en este 2009, tuvo casi 600 actos y una 
inversión que no llegó a los tres millones de euros. Las fi estas 
fueron valoradas con un ‘notable alto’ en una encuesta encar-
gada por el propio Consistorio.

Pamplona se encuentra inmersa en la carrera hacia la con-
secución de la capitalidad europea de la cultura en 2016. 
En 2009 se han celebrado diferentes mesas sectoriales 
para confeccionar una idea común en torno a la candida-
tura de la ciudad, un hecho, esa capitalidad, que situaría a 
Pamplona como referente de la cultura y como un destino 
artístico y cultural basado en algo más que las fiestas de 
San Fermín.

PRESUPUESTO EJECUTADO POR AÑOS 2005 2006 2 007 2008 2009

Administración general 594.675 415.137 463.909 682.010 1.058.386

Bibliotecas 2.065.972 758.481 331.190 314.077 370.423

Infraestructuras 7.096.727 6.746.609 8.994.500 6.023.295 11.305.966

Difusión cultural en colaboración 1.588.166 1.630.580 1.723.063 1.871.112 1.843.411

Difusión cultural programas propios 1.220.417 1.504.644 1.133.639 1.320.060 922.264

Actividades en euskera 412.363 385.256 422.167 444.821 444.686

San Fermín 3.031.017 3.056.839 3.101.999 3.115.092 2.632.776

TOTAL 16.009.337 14.497.546 16.170.467 13.770.467 18.577.911

3.5. Cultura, comercio y turismo

>Fuegos artifi ciales, desde la plaza de San Francisco.
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Actividades culturales

Dentro de la oferta cultural, hay que destacar los ciclos ya tra-
dicionales de conciertos, que cuentan con un público fi el que 
responde a las diferentes variantes musicales que se le ofre-
cen, como ‘Música para un tiempo de oración’, ‘Música in voce’, 
‘Jazz en la calle’, ‘Matinales musicales’ o ‘Tiempo de Navidad. 
Los programas propios organizados desde el Ayuntamiento 
de Pamplona se completan con otros realizados en colabora-
ción con entidades y grupos artísticos, como los conciertos de 
la banda de música ‘La Pamplonesa’, o la actividad musical a 
través de convenios que fi rma el Consistorio con el Orfeón 

Pamplonés, la Orquesta Pablo Sarasate, la Capilla de Música 
de la Catedral de Pamplona, la Coral de Cámara o la Asociación 
Gayarre Amigos de la Ópera, que ofrecen actuaciones durante 
todo el año.

En el mes de julio se celebró en la ciudad ‘Pamplona en clave 
de música’, un evento que incluyó la llamada Academia de 
Músicas Históricas, una actividad formativo-cultural con un 
curso con jóvenes intérpretes, y el Fringe Festival, con más de 
un centenar de conciertos.

ACTIVIDADES CULTURALES 2005 2006 2007 2008 2009

Actuaciones/representaciones propias - 135 125 139 113

Convenios 13 12 11 12 16

Representaciones de grupos artísticos 210 229 225 227 178

Entidades subvencionadas 15 15 10 7 13

Actividades subvencionadas 16 50 22 13 27

Grupos de artistas aficionados participantes en actuaciones 109 97 90 100 92

Actuaciones de artistas aficionados 358 325 296 270 180

Espectáculos/programas en colaboración con otras entidades 36 32 44 26 42

>Teatro de calle en verano.



Memoria 2009  Ayuntamiento de Pamplona 120

CENTROS CIVIVOX Y ACTIVIDADES 2005 2006 2007 2008 2009

Civivox 3 5 5 6 6

Actividades de programación propia 331 593 899 1.054 1.078

Cesión de espacios 279 368 368 403 469

USUARIOS DE LOS CIVIVOX 2005 2006 2007 2008 2009

En programación propia 114.139 154.713 296.418 350.787 406.571

En cesión de espacios 227.726 206.680 228.561 232.669 267.598

Total 341.865 361.393 524.979 583.456 674.169

USUARIOS POR CIVIVOX Programa propio Cesión de espacios Total de participantes

Ensanche 36.827 1.917 38.744

Iturrama 123.399 79.536 202.935

Jus la Rocha 42.711 72.260 114.971

Mendillorri 28.351 22.412 50.763

Navarrería/ Condestable 110.958 71.575 182.533

San Jorge 35.113 19.898 55.011

Aire libre 29.212 -- 29.212

Total 406.571 267.598 674.169

Civivox

Aunque se abrió el público en 2008, año en el que acogió 
diferentes actividades, el Palacio de Condestable se inauguró 
ofi cialmente como civivox para todos los ciudadanos el 22 de 
abril de 2009. Con el traslado de la actividad social y cultural 
que se llevaba a cabo en el centro de Navarrería, Condestable 
se convirtió en el sexto civivox de la ciudad, junto a los de 
Mendillorri, Jus la Rocha, San Jorge, Ensanche e Iturrama. 

Civivox Condestable se encuentra ubicado en un edifi cio his-
tórico, del siglo XVI, rehabilitado en su totalidad para acoger 
cursos, talleres, conferencias, exposiciones y decenas de acti-
vidades más programadas por el Ayuntamiento de Pamplona 
y dirigidas a todo tipo de públicos. 5.000 metros cuadrados 
distribuidos en sótano, planta baja y hasta tres alturas, en la 
parte del edifi cio orientada a la calle Jarauta.

Tras la apertura y puesta en marcha de civivox Condestable, 
el número de usuarios de estos seis centros cívicos de la ciu-
dad se ha incrementado en más de cien mil personas respecto 
al año 2008 para llegar en 2009 a las 674.169 personas. Se 
han organizado 1.078 actividades, programadas tanto por el 

Ayuntamiento de Pamplona como por asociaciones y enti-
dades que utilizan mediante cesión las instalaciones de los 
civivox. Los civivox se han convertido también en espacio 
expositivo, con la organización en 2009 de 74 exposiciones, 
que fueron visitadas por 172.000 personas.

Además, durante 2009, los espacios escénicos de civivox Itu-
rrama, civivox Mendillorri y civivox San Jorge se han integrado 
en la Red de Teatros, creada por el Gobierno de Navarra  y la 
Federación Navarra de Municipios y Concejos, para facilitar la 
coordinación y cooperación de todos los agentes que intervie-
nen en las artes escénicas de la comunidad, y así aumentar 
la cantidad y la calidad de los espectáculos de música, danza 
y teatro que se programan en las distintas localidades de la 
geografía foral.

También en 2009 se ha puesto en marcha el equipamiento 
como sala de cine del salón de actos de civivox Jus la Rocha, un 
proyecto llevado a cabo con fondos de los presupuestos parti-
cipativos que en ese año tuvieron a la Rochapea como barrio 
adjudicatario de esas inversiones.

3.5. Cultura, comercio y turismo
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Bibliotecas y publicaciones

En 2005, Pamplona contaba con 5 bibliotecas públicas muni-
cipales que se han convertido en 8 centros repartidos por los 
barrios de la ciudad, que ofrecen a los usuarios 983 puestos 
de lectura. Tres de las ocho bibliotecas (San Jorge, Iturrama y 
Mendillorri) están vinculadas a los civivox, pues se encuen-
tran ubicadas en las instalaciones de estos centros. Las cinco 
restantes (Yamaguchi, San Pedro, Chantrea, Milagrosa y Echa-
vacoiz) están en edifi cios destinados a ese uso. Todas ellas 
están integradas en la Red de Bibliotecas de Navarra.

Las bibliotecas públicas municipales cuentan con sus catá-
logos informatizados y disponibles a través de internet, el 
acceso a sus instalaciones es libre, prestan publicaciones y 
audiovisuales, informan y asesoran sobre los préstamos, 
cuentan con prensa diaria... Y además, durante todo el año, 
acogen actividades dirigidas a todos los públicos y a todo tipo 
de edades, desde cuentacuentos a clubes de lectura, pasando 
por exposiciones o conferencias. Entre las actividades más 
destacadas de 2009 se encuentran la Semana de la Ciencia, 
que acogió la biblioteca de la Chantrea en el mes de octubre, 
con cuatro conferencias y un espectáculo de magia, o la Sema-
na de Japón, que tuvo lugar en la biblioteca de Yamaguchi, 
con degustación de sushi, ceremonia del té, kamishibai y una 
tertulia del cómic, incluidas.

2006 2007 2008 2009

Bibliotecas 7 8 8 8

Fondo documental 129.323 149.994 156.847 170.110

Préstamos realizados 180.233 278.047 289.435 282.159

Visitantes - 575.169 609.322 631.154

Usuarios inscritos 24.260 29.497 33.448 36.942

Teatro Gayarre

La Fundación Teatro Gayarre ha cumplido en 2009 diez años de 
ciclos de programación continuados desde que el Ayuntamiento 
de Pamplona recuperó su titularidad en 1998. En todo este 
tiempo, más de un millón y medio de espectadores han asistido 
en el teatro a alguna de las actividades organizadas. En 2009 
han pasado por el escenario del Gayarre artistas de la talla de 
José Sacristán, José María Flotats, Aitana Sánchez Gijón, Maribel 
Verdú, Sergio Dalma, Héctor Alterio, Lolita, Luis Merlo, Los Pan-
chos, Gabino Diego, Maria Galiana, ‘El Brujo’, Tricicle, Carmelo 
Gómez, Ana Belén, Concha Velasco o Pasión Vega.

Además de la programación de compañías de renombre nacio-
nal, el Teatro Gayarre continuó con ciclos como ‘Otras miradas, 
otras escenas’, el teatro en familia en Navidad en euskera, el 
ciclo ‘Grandes Intérpretes’, ‘Pequeñas obras de grandes auto-
res’ o el XII Festival de marionetas. Las producciones propias 
han sido seña de identidad de la programación de 2009, con la 
representación de tres montajes: ‘El niño judío’, que contó con 
la participación de la Orquesta Sinfónica de Navarra y el Coro 
Lírico de Navarra; ‘Luces de bohemia’, junto a La Ortiga TDS y 
el Gobierno de Navarra; y ‘Casa de muñecas’, en coproducción 
con el Gobierno foral para la celebración del Día del Teatro.

>Concierto de Sergio Dalma.
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De nuevo se pusieron en marcha los talleres de escritura 
teatral, producción de espectáculos, iluminación, proyectos 
de escenografía y la novedad de un nuevo taller de utilería 
teatral. Además se llevaron a cabo actividades con escolares y 
público infantil como ‘El Gayarre en la escuela’ o el programa 
‘Maravillas del teatro’ con visitas guiadas teatralizadas.

2006 2007 2008 2009

Espectáculos 214 223 256 214

Espectadores 102.460 108.261 122.124 107.231

Las actividades teatrales del Ayuntamiento de Pamplona no 
se ciñen exclusivamente a las actividades del Teatro Gayarre. 
El Consistorio convoca anualmente la muestra ‘Teatro de Aquí’, 
que en su duodécima edición celebrada en 2009 ha conta-
do con la participación de diez compañías pamplonesas no 
profesionales que representaron sus obras en los civivox. Se 
trata con este certamen de fomentar el teatro de formaciones 
locales, ofrecer espacios municipales para la exhibición de las 
producciones y que colectivos ciudadanos tengan, a través 
del Ayuntamiento, la oportunidad de contar con actuaciones 
artísticas dentro de sus programaciones festivas y sociales.

El Consistorio, junto a la Escuela Navarra de Teatro, ha orga-
nizado también el XVIII Concurso de textos de teatro infantil 
en castellano y euskera que ha contado con la participación de 
78 trabajos, de los que 73 eran en castellano y 5 en euskera, 
provenientes de diferentes lugares de España e incluso de 
Latinoamérica. Además del premio en metálico, los ganadores 
ven su obra representada en la Escuela Navarra de Teatro, en 
el programa de Navidad la obra en castellano, y en campaña 
escolar antes de Semana Santa, la obra en euskera.

Hace seis años se puso en marcha un proyecto de teatro acce-
sible con la Asociación de Retinosis Pigmentaria de Navarra, 
por el que el Ayuntamiento subvenciona, cada tres meses, 
dos sesiones de teatro adaptadas a las personas ciegas o con 
defi ciencia visual y que pueden disfrutar también sus fami-
liares. Esta ayuda anual que recibe la asociación, le sirve para 
alquilar las salas, acometer la adaptación de las películas a los 
sordos y ciegos y comprar las entradas del teatro. Además, 
también se imparten sesiones de cine adaptado en Carlos III 
una vez al mes para ciegos y otra para sordos.

Artes plásticas

La puesta en valor de la Colección de Arte Contemporáneo 
que posee el Ayuntamiento de Pamplona ha sido uno de los 
proyectos especiales desarrollados en 2009. Esa colección 
agrupaba, aproximadamente, 414 obras de arte, de unos 250 
artistas. Para ello se ha reelaborado la base de datos de la 
colección, que se incluirá en el nuevo sistema de catalogación 
de bienes de patrimonio histórico-artístico de Navarra; se han 
desarrollados dos exposiciones en la Sala Gótica del Palacio 
del Condestable (‘Mirando al mundo’ y ‘Obras para un edifi cio’) 
para mostrar al ciudadano los fondos artísticos que posee el 
Consistorio; y se ha elaborado una ‘Guía de escultura urbana 
en Pamplona’, que verá la luz en 2010.

Durante 2009, el Ayuntamiento de Pamplona ha desarro-
llado una programación de exposiciones individuales en las 
distintas salas de la Ciudadela, basándose en unos criterios de 
calidad, variedad, pluralidad e interdisciplina. En las muestras 
que se han realizado, se han combinado artistas locales de 
nuestra comunidad con los de otras autonomías, trabajos 
fi gurativos con planteamientos abstractos o conceptuales y 
disciplinas clásicas como la pintura, la escultura o la fotografía, 
con desarrollos de videoarte o instalaciones. Las 63 exposicio-
nes han contado con 149.704 visitantes en los  272 días que 
han estado abiertas.

El Ayuntamiento de Pamplona ha estado en ARCO, donde invir-
tió 24.180 euros en la adquisición de cinco obras: ‘Flores y libros 
en mi mesa’, un óleo sobre lienzo de la suiza Caro Niederer; dos 
guache sobre papel de Ricardo Angélico, un pintor de origen 
angoleño afi ncado en Portugal; un acrílico y emulsión sobre 
tela obra del malagueño Simón Zabell; y un óleo sobre madera 
de creadora peruana Sandra Gamarra. Además de esas cinco 
obras, el Consistorio ha adquirido otras cuatro, en una inversión 
total en obras de arte que alcanzó los 66.039,74 euros.

En 2009 destaca la organización de la exposición itinerante 
‘Fiesta, Pamplona, Navarra’, que se ha exhibido en los institu-
tos Cervantes de ciudades, como Bruselas, Berlín y Varso-
via. En ella se recorrían los principales activos económicos, 
artísticos, culturales y turísticos, teniendo como base una 
muestra fotográfi ca de los principales fotógrafos españoles 
de los años 50. 

> Concurso de carteles de San Fermín
El concurso de carteles de San Fermín volvió a atraer la parti-
cipación de artistas de todo el mundo. En 2009 se presentaron 
un total de 456 obras, la mayoría de ellas (448) de España y el 
resto, de países como Brasil, Estados Unidos, Francia, México 
o Uruguay. Entre los carteles nacionales, más de la mitad, 
246 eran de Navarra (172 de Pamplona). La novedad en esta 
edición fue la elección de ocho carteles fi nalistas, en lugar de 
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cinco, para la votación popular fi nal que decidió que ‘Gora San 
Fermín, Viva San Fermín’ del diseñador gráfi co donostiarra 
Ángel Blanco Egoskozabal fuera la obra que anunciara las fi es-
tas de San Fermín de 2009. 

> Concurso Pamplona Jóvenes Artistas
En 2009 se ha celebrado el 25 aniversario de este concurso y 
por ello se han organizado diferentes muestras en el Palacio 
del Condestable y en las salas de la Ciudadela de Pamplona, 
que recogen el trabajo y la trayectoria de los artistas que 
vieron impulsada su carrera creadora tras la consecución de 
estos premios. El certamen está ceñido a artistas navarros o 
residentes en Navarra, de entre 18 y 30 años. En 2009 se han 
presentado 64 obras de 47 artistas. De los 47 artistas, 23 son 
de Pamplona y 24 del resto de la Comunidad Foral. 

> Concurso Dibuja Pamplona
Este concurso está dirigido a escolares de 3º a 6º de Primaria 
y cuenta con una amplia participación de centros y alumnos. 
En una primera fase, los escolares realizan un dibujo que 
tenga como asunto la ciudad de Pamplona desde un enfoque 
urbanístico, histórico, artístico o social. De todos ellos se selec-
cionan un máximo de tres para cada una de las dos categorías 
que existen (3º y 4º; 5º y 6º) que participarán en una segunda 
fase que consiste en una sesión de dibujo al aire libre. En 2009 
se celebró la novena edición del concurso con la participación, 
en la fase fi nal celebrada en noviembre en la Ciudadela, de 91 
escolares de 20 colegios de Pamplona. 

> Actividades
> Exposiciones.
> Concurso de Artes Plásticas, como el “Pamplona Jóvenes 

Artistas”.
> Concurso de Carteles de San Fermín y Concurso infantil 

“Dibuja Pamplona”.
> Promoción, difusión y ampliación de la Colección de Arte 

Contemporáneo del Ayuntamiento de Pamplona.
> Desarrollo de otras actividades de difusión, creación y for-

mación artística.
> Conservación y difusión del patrimonio histórico – artístico 

de la ciudad.
> Difusión / exhibición del legado de Pablo Sarasate.

2006 2007 2008 2009

Exposiciones 58 57 65 63

Visitantes 156.484 97.556 66.296 149.704

Días de exposición 1.729 1.865 1.872 2.272

Concurso de carteles de San Fermín 476 485 533 456

Concurso “Pamplona Jóvenes Artistas” 43 80 97 64

Concurso “Dibuja Pamplona” 74 46 77 91

Obras adquiridas por el Ayuntamiento (ARCO y otras ferias) 15 17 28 9

>Graffi  tis en el exterior de civivox Mendillorri.
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Actividades en euskera

Dentro de la programación en euskera se encuentra ‘Antzerki 
Aroa’, que organiza el Ayuntamiento de Pamplona en cola-
boración con la Escuela Navarra de Teatro. En 2009 se han 
representado tres obras teatrales en euskera, en los meses de 
octubre y noviembre, que convierten a este ciclo en un buen 
escaparate para aquellos grupos y colectivos que trabajan en 
esa lengua. El teatro en euskera también está presente a lo 
largo de todo el año con funciones dirigidas específi camente 
al público infantil durante los fi nes de semana. Incluso en 
2009 se ha estrenado un programa, ‘Bizitza puxkak’ (Retazos 
de vida), para alumnos de Enseñanza Secundaria de los cen-
tros de Pamplona y su Comarca, que consistió en la represen-
tación de cinco obras en ocho funciones.

El humor también estuvo presente con la segunda edición de 
‘Irri Zikloa’, en el que el Ayuntamiento contó con la colabora-
ción del Ateneo Navarro. Un ciclo de humor en euskera con 
ocho actuaciones que mezclaron los monólogos y los sketch, 
con participación en su mayor parte de actores de nuestra 
comunidad.

El bertsolarismo es el protagonista del ciclo ‘Bertsoaroa’, que 
ha celebrado en 2009 su decimonovena edición. Tres actua-
ciones de bertsolaris, dos recitales poético-musicales y una 
mesa redonda con motivo del 25º aniversario de Nafarroako 
Bertsolzale Elkartea (Asociación de Amigos de los Bertsos de 
Navarra) compusieron el programa.

Respecto a otro tipo de actividades, el Consistorio ha publica-
do en 2009 el libro ‘Euskera, lengua de cultura’ que recoge las 
ponencias de dos ciclos sobre esta lengua celebrados en Pam-
plona en los años 2006 y 2007. Otras publicaciones realiza-
das recogen los textos premiados en los certámenes literarios 
en euskera que se celebran a lo largo del año, así como la 
revista ‘Ze berri?’ en la que el Consistorio también participa.

El Ayuntamiento tiene también un programa de aprendizaje 
del euskera con diversas modalidades (cursos intensivos, re-
ciclaje, preparación del EGA) en el que, en 2009, participaron 
91 empleados públicos.

ACTIVIDADES EN EUSKERA 2005 2006 2007 2008 2009

Actividades programadas 60 68 70 63 57

Talleres creativos 9 10 11 9 14

Participantes en talleres 120 118 130 103 165

Entidades subvencionadas 15 14 10 9 10

Concurso literario autores noveles 15 - - 13 -

Beca literaria Ciudad de Pamplona - - 9 - -

Concurso literario infantil 454 431 340 486 366

Concurso literario juvenil 47 18 17 24 22

Becas y ayudas a la formación 7 9 18 9 8

Publicaciones 4 4 5 3 2
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San Fermín

El 6 de julio a las doce del mediodía comenzaban, con el 
Chupinazo desde la Casa Consistorial, los Sanfermines 2009. 
Ésa fue la primera de las 592 actividades programadas por el 
Ayuntamiento de Pamplona hasta el día 14 de julio. Activida-
des dirigidas a todos los públicos, que mantenían la esencia 
y la tradición de las fi estas en los últimos años, y que fomen-
taban la participación y el ambiente festivo, con la calle como 
escenario principal de los Sanfermines. El programa incluía 
348 actividades musicales, 200 infantiles, 30 taurinas, 8 insti-
tucionales y 6 sobre otros aspectos de la fi esta.

El Ayuntamiento de Pamplona dedicó 2,8 millones de euros, 
reajustando el presupuesto debido a la coyuntura de crisis 
económica. De ese dinero, 1,2 millones de euros se destina-
ron a festejos y otros 25.000 euros, a publicitar y difundir el 
programa de fi estas. Se editaron 25.000 ejemplares de ese 
programa festivo, con la novedad de que, en colaboración con 
la ONCE, se distribuyeron también en Braille. Asimismo, se 
realizaron 28.000 ejemplares del programa en formato ‘de 
bolsillo’, en cinco idiomas (14.000 en castellano, 4.000 en eus-
kera, 5.000 en inglés, 3.000 en francés y 2.000 en alemán). Se 
editaron, además, 7.000 ejemplares del cartel anunciador de 
las fi estas, elegido por segundo año por votación popular de 
los empadronados en Pamplona. El cartel ganador, cuyo título 
era ‘Gora San Fermín, viva San Fermín’, fue obra del diseñador 
gráfi co de San Sebastián Ángel Blanco Egoskozabal y obtuvo 
casi 33% de los votos emitidos entre los ocho fi nalistas selec-
cionados. La participación en esa votación se incrementó en 
un 53% respecto a 2008, ya que se recibieron 9.782 votos. 

Entre las novedades de la programación, destaca la pantalla 
gigante colocada en la Plaza del Castillo para la retransmisión 
del Chupinazo; los dos trenes turísticos que unieron la Plaza 
de las Recoletas y el recinto ferial del parque del Runa, y la 
Plaza del Castillo con la Plaza Conde Rodezno; la votación 
popular para otorgar una ‘mención del público’ a la mejor piro-

tecnia; o la celebración, el 9 de julio, el Día de Hemingway, con 
motivo del cincuenta aniversario de la última visita del premio 
Nobel a la ciudad.

Además la web municipal www.pamplona.es potenció sus 
contenidos relacionados con las fi estas de San Fermín. Renovó 
su diseño e incorporó nuevos servicios como los carteles 
anunciadores de las fi estas desde 1900 o vídeos de los prin-
cipales momentos de los Sanfermines como los encierros, el 
Chupinazo o el Pobre de Mí. Coincidiendo con el aniversario de 
la visita de Hemingway, la web incluyó una galería fotográfi ca 
de Julio Ubiña sobre el escritor estadounidense, que se expuso 
también en el Palacio del Condestable.

En 2009, por primera vez y gracias a un convenio del Ayun-
tamiento con el Máster de Gestión Cultural-Música, Teatro y 
Danza de la Universidad Complutense de Madrid, se valoró con 
puntuaciones concretas la programación cultural de los San-
fermines. Con la colaboración de los auxiliares de Protección 
Civil, el Teatro Gayarre y el personal de sala de las exposicio-
nes, se entrevistó a 2.898 personas que asistían a las dife-
rentes actividades programadas. La nota media otorgada a la 
programación fue un 8,2 sobre 10. 

Las puntuaciones más altas las recibieron las verbenas de la 
plaza de la Cruz, las actividades folclóricas (jotas, deporte ru-
ral, música regional en el Bosquecillo o música de aquí), el ciclo 
Paseando, la programación del Teatro Gayarre o la exposición 
sobre Ernst Hemingway del Palacio del Condestable. Ninguna 
de las valoraciones fue inferior a un 6,9.

2006 2007 2008 2009

ACTOS 
PROGRAMADOS 279 418 484 592

>Hemingway en Pamplona en 1959. Fotografía de la exposición de Julio Ubiña.
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Pamplona 2016

La candidatura de Pamplona a Capital Europea de la Cultura 
en 2016 comenzó su andadura el 26 de octubre de 2006, 
cuando el Pleno del Ayuntamiento acordó iniciar ese camino. Y 
será en 2010 cuando se lleve a cabo la primera selección entre 
las quince ciudades españolas, entre ellas Pamplona, que 
buscan ese reconocimiento cultural. De cara a esa capitalidad 
y teniendo en cuenta que ostentaran ese título una ciudad es-
pañola y una polaca, Pamplona y Torun fi rmaron en 2008 un 
acuerdo de cooperación entre ambos municipios, que ha es-
trechado los lazos y ha multiplicado las actividades realizadas 
conjuntamente durante estos años. Pamplona 2016 cuenta en 
diciembre de 2009 con 10.172 adhesiones de particulares y 
entidades a su candidatura. 

El Ayuntamiento de Pamplona ha destinado 220.000 euros 
en 2009 a la candidatura de la ciudad a Capital Europea de la 
Cultura. Más de la mitad de la inversión, 124.000 euros, se ha 
dedicado a hacer visible el proyecto en la propia ciudad, tanto a 
pamploneses como a visitantes. Desde el mes de marzo, la fa-
chada de la antigua estación de autobuses exhibe un panel de 
74x5 metros con un recorrido por la vida cultural de la ciudad, 
que incluye espacios como el Palacio del Condestable o el Teatro 
Gayarre; tradiciones y costumbres, como San Fermín, el Camino 
de Santiago o los gigantes y cabezudos; o iconos representa-
tivos como la torre de San Cernin, Hemingway, Sarasate o el 
retrato del Marqués de San Adrián, pintado por Goya.

La candidatura de Pamplona ha estado también presente en 
las fi estas de San Fermín, en casetas informativas durante 
Navidad o en el Día de la Bicicleta, en ferias y congresos o en 
los 30 mupis repartidos por la ciudad. Pamplona 2016 tuvo 
un espacio reservado en la Feria Internacional de Turismo 
de Madrid (FITUR), la segunda más importante del mundo, 
dentro del stand que cada año prepara el Gobierno de Navarra. 
Asimismo, se han repartido folletos con las claves principales 
del proceso de la candidatura a Capital Europea de la Cultura 
en 70.000 domicilios de la ciudad.

El Ayuntamiento de Pamplona ha destinado 26.000 euros a 
distintos programas culturales para reforzar las actividades 
en civivox y mejorar el conocimiento de la realidad europea 
(rally fotográfi co con el título de ‘una ciudad candidata’, Día de 
Europa, conciertos y exposiciones). La imagen de la ciudad se 
ha difundido también fuera de nuestras fronteras con una ex-
posición itinerante, en colaboración con el Gobierno de Navarra 
y el Instituto Cervantes, que visitó Berlín (Alemania), Bruselas 
(Bélgica) y Varsovia (Polonia). Pamplona y la localidad polaca de 
Torun han ampliado en 2009 sus lazos de colaboración de cara 
a la Capitalidad Europea de la Cultura con intercambios entre el 
Festival de Cine de nuestra ciudad y el Tofi fest, la cooperación 
con el Teatro Baj Pomorski o los conciertos de la Asociación Ga-
yarre de Amigos de la Ópera y la Orquesta Sinfónica de Torun.

Además, el Consistorio ha dedicado 24.000 euros a elaborar 
un diagnóstico del sector cultural en Pamplona en el que par-
ticiparon más de cien personas, entre gestores, artistas, crea-
dores, empresas, críticos e instituciones públicas y privadas 
durante los meses de mayo y junio. Se han llevado a cabo ocho 
mesas sectoriales sobre: patrimonio y arquitectura; fi esta 
tradiciones y folclore; cine, audiovisual y nuevas tecnologías; 
artes plásticas; música; promoción cultural; artes escénicas; y 
literatura, libro y nuevos soportes. Estos encuentros tuvieron 
como objetivos  refl exionar, a partir del diálogo, y avanzar ha-
cia un análisis de la cultura en la ciudad; promover y difundir 
los conceptos y lenguaje propios del proyecto europeo de ca-
pitalidad cultural y fi jar la idea central y el desarrollo temático 
que estructurará el programa cultural 2016. 

La candidatura estrenó web en el mes de marzo. www.
pamplona2016.es ha recibido en sus nueve primeros meses 
144.000 visitas, con una media de 16.000 cada mes. La web 
se concibe como un espacio de participación en el que tanto 
personas como instituciones pudieran enviar sugerencias, 
ideas o proyectos, así como inscribirse para recibir información 
actualizada y personalizada sobre la candidatura. La web está 
disponible en cuatro idiomas (castellano, euskera, inglés y 
francés) y estructurada en tres secciones: ‘Pamplona 2016’, 
centrada en aspectos de la candidatura; ‘La Ciudad’, que ofrece 
información específi ca sobre Pamplona como una ciudad 
verde, histórica, cultural y festiva; y ‘Participa’, un espacio 
reservado para que el usuario interactúe y opine a través del 
blog y de redes sociales como Facebook y Twitter, que cuen-
tan con 721 y 126 seguidores, respectivamente. El blog http://
pamplona2016.wordpress.com ha registrado 4.207 visitas 
durante 2009. 

3.5. Cultura, comercio y turismo

>Candidatura de Pamplona 2016.
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3.5.2. Comercio
Pamplona, como capital comercial de Navarra, cuenta con un 
numeroso y variado comercio urbano de calidad, que es clave 
para impulsar la actividad social y económica de la ciudad. 
El Área de Comercio, Turismo e Igualdad tiene como misión 
consolidar el papel de Pamplona como principal cabecera 
comercial de Navarra y potenciarlo. Para ello se llevan a cabo 
iniciativas, programas y actividades con el sector comercial, 
en los mercados municipales, en el ámbito del turismo y en el 
ámbito de la empresa. 

Una de las principales líneas de actuación del Ayuntamiento 
de Pamplona es la convocatoria de ayudas y subvenciones, 
tanto a asociaciones de comerciantes para realizar actividades 
de promoción comercial como a empresas del sector comercial. 
Para las asociaciones de comerciantes se ha destinado en 
2009 un total de 60.000 euros. Se invierten en actividades de 
carácter promocional o de dinamización, sensibilización o ani-
mación de la zona concreta a la que pertenezca la asociación 
solicitante; además deben tener carácter abierto, realizarse 
en el término municipal de Pamplona y no estar incluidas en 
otros programas fi nanciados por el Consistorio.

Las ayudas a empresas del sector comercial han subven-
cionado, por segundo año consecutivo con una dotación de 
900.000 euros, tres líneas de actuación: 225.000 euros para 
proyectos de implantación de nuevas actividades comerciales; 
225.000 euros para proyectos de modernización, reforma 
y renovación de instalaciones y equipamientos de estable-
cimientos comerciales; y 450.000 euros para proyectos de 
mejora de la imagen externa del establecimiento. 

Asimismo, el Ayuntamiento concede ayudas de forma ex-
traordinaria a determinados benefi ciarios, con el objetivo de 
mejorar la actividad comercial de la ciudad y de vertebrar las 

relaciones entre el propio Consistorio y diferentes asociacio-
nes y organismos que promueven actividades comerciales. 
Los cinco benefi ciarios de estas concesiones de subvenciones 
en 2009, para actividades de dinamización comercial reali-
zadas fundamentalmente en Navidad, han sido la Cámara de 
Comercio e Industria de Navarra para el desarrollo de la Ven-
tanilla Única Empresarial, la Asociación de Libreros ‘Don Diego 
de Haro’ para la Feria del Libro de Pamplona, la Asociación de 
Comerciantes del II Ensanche para las actividades realizadas 
durante Navidad, la Asociación de Comerciantes del Casco 
Antiguo y las Asociaciones de Comerciantes de la Rochapea 
Centro, El Salvador y la Zona Martín Azpilcueta.

El Ayuntamiento de Pamplona, a través del Observatorio del 
Comercio, ha realizado en 2009 un estudio sobre la demanda 
comercial en la ciudad y en la comarca, que pretende cono-
cer los hábitos de compra de los consumidores y el perfi l del 
comprador por cada tipo de producto. Entre las conclusiones, 
el estudio, llevado a cabo a través de casi dos mil entrevistas 
telefónicas y encuestas en los establecimientos, señala que 
más del 70% de la población realiza sus compras mayoritaria-
mente en su propio barrio.

En 2009 se ha constituido la Mesa del Comercio, un foro 
de carácter consultivo e informativo, que tiene como objetivo 
analizar y proponer acciones de impulso y fomento del sector 
comercial así como tratar asuntos de interés general para el 
sector. La Mesa del Comercio la preside la concejala de Comer-
cio, Turismo e Igualdad, y está formada por catorce personas 
representantes de cada grupo municipal del Consistorio, de 
cada una de las cinco zonas comerciales que cuentan con 
comercio asociado, de los comerciantes de los mercados y de la 
Federación Navarra de Comercio en nombre de las zonas que 
no cuentan con asociación propia. 

Ayudas y proyectos dedicados al comercio

PRESPUESTO POR ACTIVIDADES 2005 2006 2007 2008 2009

Convocatoria de ayudas a asociaciones de comerciantes 40.000 50.000 55.000 60.000 60.000

Concesión de subvenciones nominativas 93.000 81.250 95.000 65.000 65.000

Convocatoria de ayudas a empresas del sector comercial - - - 900.000 900.000

Campañas de dinamización y promoción comercial 185.000 388.500 417.000 525.300 395.000

Plan de márketing de los mercados 30.000 105.000 107.000 110.210 108.200

Servicio de Promoción Empresarial - - 358.000 372.600 382.129

  Total 348.000 624.750 1.032.000  2.061.110 1.910.329
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Ayudas

> Ayudas a empresas del sector comercial
> Ayudas a asociaciones de comerciantes

Campañas de dinamización y promoción 
comercial

> III Feria de Oportunidades ‘Pamplona Stock’
> III Fiesta del Libro y de las Flores
> Comercio hace ciudad
> Feria del Libro
> Campaña ‘Todas tus compras muy cerca, ven al centro’
> Mercado medieval de los Tres Burgos
> III Día de la Miel Artesana
> Tarjeta ‘Pamplona Shopping Card’
> Iluminación y ornamentación navideña
> Decoración individual de comerciantes asociados
> Feria de Navidad de la Plaza del Castillo

Plan de marketing de los mercados   
municipales

> Charlas nutricionales ‘Alimentos sanos que cuidan tu cuerpo’
> ‘Los mercados de Pamplona presentan ahorro doméstico, 

reciclaje y buenos alimentos’
> Semana gastronómica en los mercados de Pamplona
> ‘Vive el verano en los mercados de Pamplona’
> Visitas guiadas para escolares en los mercados
> La agenda de los mercados
> Campaña cheques-regalo
> Campaña de planifi cación de menús
> Ruleta de los mercados
> Campaña de Navidad en los mercados 

Servicio de Promoción Empresarial (SPE)

> Asesoramiento a emprendedores
> Acciones formativas dirigidas a comerciantes
> Acciones divulgativas
> Hemeroteca, fondo bibliográfi co, internet y offi  ce
> Promoción de actividades económicas
> Observatorio del Comercio de Pamplona

3.5. Cultura, comercio y turismo

>Café con libro, en el Servicio de Promoción Empresarial.
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Dinamización y promoción
comercial

La actividad de dinamización y promoción del comercio que 
más visitas recibe es la Feria de Oportunidad ‘Pamplona 
Stock’. En 2009 se ha celebrado la tercera edición con la 
novedad de su ubicación en la antigua estación de autobuses 
de Pamplona. 46.000 ciudadanos se acercaron a los 78 stands 
habilitados por el Ayuntamiento y la Federación de Comercian-
tes de Navarra para acoger a los 60 comercios participantes. 

La antigua estación acogió en abril la II Fiesta del Libro y de 
las Flores, con la participación de 14 librerías y 2 fl oristerías, 
que aplicaban descuentos de un 10% en las compras realiza-
das. 13.200 personas visitaron la feria en alguno de los tres 
días que estuvo abierta al público. 

Por sexto año, la campaña ‘Comercio hace ciudad’ ha reva-
lorizado la calle como un atractivo comercial más. El Ayunta-
miento y diferentes asociaciones comerciales de los barrios 
organizaron un programa que durante el mes de junio visitó 
Mendillorri, Rochapea, Casco Antiguo, II Ensanche, Martín Az-
pilcueta y los mercados municipales, con el hilo conductor del 
reparto masivo de bolsas para incentivar la compra y la ima-
gen de marca de la campaña. ‘Comercio hace ciudad’ estuvo 
también presente en la Feria del Libro de la Plaza del Castillo 
con un cuentacuentos sobre los libros y animación infantil.

Centrada en el Casco Antiguo y el Ensanche, la campaña 
‘Todas tus compras muy cerca, ven al centro’ repartió 
más de 30.000 planos en los que se apuesta por el comercio 
urbano, con desplazamientos más breves, mayor accesibilidad 
y disponibilidad de plazas de aparcamiento.

El calendario también marcó algunas actuaciones comerciales. 
El mercado de los Tres Burgos programado para los actos 
de celebración del Privilegio de la Unión en el mes de septiem-
bre, superó los cien puestos y amplió su ubicación a las calles 
Mayor y Eslava. El primer fi n de semana de octubre se celebró 
el tercer Día de la Miel, con la participación de 9 apicultores, 
para promocionar y difundir las propiedades de este producto. 
Y en Navidad, el Ayuntamiento instaló la tradicional feria de 
la Plaza del Castillo, con 29 puestos, y con las novedades 
de 35 árboles naturales cedidos por el Gobierno de Navarra 
y una ‘bicicleta solidaria’ en la que los artesanos donaban 50 
céntimos al Banco de Alimentos por cada kilómetro que se 
pedaleaba.

Uno de los productos novedosos de 2009 fue la creación de 
la tarjeta ‘Pamplona Shopping Card’, con descuentos de un 
10% en los 95 establecimientos del centro de la ciudad que 
participan en esta iniciativa. Se editaron 10.000 tarjetas.

PARTICIPANTES 2007 2008 2009

Feria de Oportunidades 
‘Pamplona Stock’

44.900 32.000 46.000

Fiesta Libro y flores 
(catálogos)

- - 5.000

Mercado medieval de los 
Tres Burgos (nº puestos)

52 52 102

Día de la Miel Artesana

(nº puestos)

9 9 9

Tarjeta ‘Pamplona 
shopping card’    

(nº tarjetas)

- - 10.000

Feria de Navidad

(nº puestos)

27 29 29

>Escolares visitan los mercados municipales de Pamplona.
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Mercados municipales

Los tres mercados municipales de Pamplona (Santo Domingo, 
Ensanche y Ermitagaña) forman parte, desde 2006, de un 
Plan de Marketing con acciones de comunicación e imagen 
de marca y un amplio programa de actividades dirigidas tanto 
a adultos como a escolares. Con este Plan, el Ayuntamiento 
de Pamplona persigue colaborar en la mejora de la competiti-
vidad de este comercio singular dando una imagen de marca 
‘Mercados’ unitaria, asociada a la calidad y al buen precio.

El objetivo del año 2009 ha sido realizar actividades en los mer-
cados durante todo el año. Para ello se han llevado a cabo ciclos 
de conferencias en los tres mercados sobre alimentación 
sana, ahorro doméstico y reciclaje, o planifi cación de menús, a 
las que han acudido 650 personas. Las jornadas gastronómicas 
habituales en años anteriores se han convertido en una ‘Semana 
gastronómica de los mercados’, articulada en demostraciones de 
cocina, charlas y la presentación de un libro, con la asistencia de 
440 personas. La campaña genérica ‘Comercio hace ciudad’ llegó 
a los tres mercados municipales en vísperas de las vacaciones es-
tivales con el lema ‘Vive el verano en los mercados de Pamplona’, 
con animación musical y el reparto de 750 fl ores. 

21 centros escolares participaron en las visitas guiadas a los 
mercados municipales. En total pasaron por los mercados de 
Santo Domingo, Ensanche y Ermitagaña, 1.526 alumnos de 
centros públicos, concertados y de educación especial. 

Entre las acciones novedosas destacan: la campaña de cheques 
regalo de 20, 30 ó 50 euros para gastar en productos del propio 
mercado (se entregaron 175 cheques); y la ruleta de los merca-
dos, con 4.425 regalos para repartir entre aquellos que presen-
taban su ticket de compra en los mercados y tenían suerte en 
su tirada. En 2009 se ha editado y repartido la ‘Agenda de los 
mercados’ a todos aquellos clientes que acumulasen durante 
una semana tickets por valor de más de 50 euros. La agenda se 
estructura también por estaciones, destacando los productos de 
temporada, sus propiedades, recetas y trucos de cocina.

PARTICIPANTES 2007 2008 2009

Visitas guiadas de 
colegios

989 1.095 1.526

Semana gastronómica 
(hasta 2008, jornadas)

2.500 2.400 440

Reparto de flores 
‘Comercio hace ciudad’

1.500 1.500 750

Agenda de los mercados - - 2.000

Ruleta de los mercados 
(regalos)

- - 4.425

Servicio de Promoción
Empresarial

El Servicio de Promoción Empresarial se dedica a asesorar a 
personas emprendedoras para la puesta en marcha de ideas 
de negocio, con atención especial a los sectores de comer-
cio, hostelería y empresas de servicios relacionadas con el 
comercio y el turismo. Dispone de una biblioteca con un fondo 
documental de más de 1.000 ejemplares sobre ideas de nego-
cio, gestión empresarial, investigación comercial, normativa 
y ayudas, mujer e información institucional, además de una 
amplia hemeroteca especializada en el mundo empresarial. 

Ofrece un área multimedia con cursos de autoformación sobre 
gestión y dirección, recursos humanos o marketing, así como 
bases de datos de empresas e ideas de negocio, distintas 
herramientas de trabajo para elaborar un plan de viabilidad, 
cumplimentar los libros fi scales o proteger los datos de tus 
clientes, y una biblioteca digital con estudios, informes e infor-
mación institucional.

El Servicio de Promoción Empresarial tiene como antecedente 
la Mediateca Empresarial Urban, en funcionamiento entre 
2003 y 2006, que estaba orientada al Casco Antiguo y Rocha-
pea; este servicio, sin embargo, se abre a toda la ciudad. Desde 
2003, más de 1.100 personas son socias.

INDICADORES DEL 
SERVICIO 2007 2008 2009

Socios del servicio 1.325 1.512 1.695

Asesoramientos 222 208 165

Empresas creadas 33 32 16

Planes de viabilidad 
elaborados

27 34 16

Asistentes a acciones 
formativo-divulgativas

577 652 543

Usos multimedia (horas) 1.590 1.721 2.158

Préstamos de libros 428 827 441

3.5. Cultura, comercio y turismo
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Aparte de los Sanfermines, el Camino de Santiago marca la 
historia de Pamplona y gran parte del turismo que recibe la 
ciudad en la actualidad. Esta ruta unió en junio de 2009 a 
cinco ciudades del Camino (Pamplona, Logroño, Burgos, León 
y Santiago de Compostela) en la Asociación de Ciudades del 
Camino de Santiago. Su objetivo, actuar conjuntamente en la 
defensa y la promoción de sus recursos culturales, turísticos, 
históricos y económicos. 

El Ayuntamiento de Pamplona articula cada año una amplia 
oferta en torno a actividades relacionadas con esta ruta mile-
naria. ‘Pamplona, la primera del Camino’ se ha consolidado 
como un programa estival, que en 2009, entre el 25 de julio 
y el 6 de septiembre, acogió: 44 visitas guiadas a la ciudad 
(visitas teatralizadas, infantiles, ruta Hemingway o sobre la 
ruta del Camino de Santiago y la Catedral) en las que partici-
paron 1.045 personas; catas de vino a las que acudieron 650 
personas; y otras actividades como en envío de 1.472 postales 
viajeras con sello gratuito para que los turistas saluden a sus 
familias o amigos, el ‘Pincho del Camino’ en el que participaron 
16 establecimientos, cine al aire libre, conciertos de jazz, danza 
o teatro en la calle.

Durante el verano y también en Semana Santa, el Ayunta-
miento de Pamplona instaló un Punto de Información Tu-
rística (PIT) en la Plaza Consistorial, por cuarto año consecu-
tivo. La novedad en 2009 fue la instalación de una caseta de 
mayores dimensiones, decorada con temas turísticos. El PIT 
atendió durante 16 días en Semana Santa a 10.023 personas y 
en verano, durante 70 días, a 44.455 personas.

Vinculados al Camino, los albergues de la ciudad acogen cada 
año a más peregrinos. El de Jesús y María en la calle Compa-
ñía ha llegado a las 15.000 pernoctaciones, mientras que la 
‘Casa Padernborn’ ha acogido a más de 5.000 personas en la 
temporada que va del 4 de abril al 31 de octubre, un 12% más 
que en 2008. La ruta jacobea es también protagonista del ‘Día 
del Camino’, celebrado el 6 de junio y que reunió a unas 300 
personas que realizaron, por sexto año, el recorrido pamplo-
nés del Camino de Santiago, desde la entrada por la Magdale-
na hasta la salida por la Universidad de Navarra.

3.5.3. Turismo

CULTURA, COMERCIO Y TURISMO

> Señalización turística de la ciudad.
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Pero no todos los turistas que visitan Pamplona están 
vinculados al Camino de Santiago. El Observatorio Municipal 
del Turismo permite conocer la situación del turismo de la 
ciudad y su evolución, además de aportar información real 
y continuada al sector a través de informes, publicaciones e 
indicadores. El Observatorio destaca que la mayoría de los visi-
tantes que ha recibido Pamplona en 2009 son de nacionalidad 
española, con un 38% de visitantes extranjeros, sin contar los 
Sanfermines. La media de pernoctaciones en la ciudad es de 
3,1 noches por turista. Los lugares más visitados son el Casco 
Antiguo y las zonas vinculadas a las fi estas de San Fermín 
(81%), la Catedral (75%) y el recorrido del encierro (75%). Una 
cuarta parte de los turistas han visitado la ciudad como pere-
grinos del Camino de Santiago y el 43% tiene como motivo, 
simplemente, conocer la ciudad. Ese mismo porcentaje señala 
que ya conocía Pamplona o que volverá en el plazo de un año.

Durante 2009, el Ayuntamiento de Pamplona ha creado un 
grupo de trabajo junto a los representantes de las asociaciones 
sectoriales tanto turísticas como de comercio con el objetivo 
de crear un Ente Gestor para el Turismo y el Comercio, 

con personalidad jurídica propia. Este proyecto está fi nanciado 
por las ayudas que otorga la Secretaría de Estado de Turismo 
y que se gestionan a través de la Federación Española de 
Municipios y Provincias. El Pleno municipal aprobó la forma-
ción de una comisión político-técnica, que deberá impulsar el 
proceso de creación de ese Ente que necesita un expediente 
de municipalización.

> Campañas de dinamización y   
 promoción turística

· Día del Camino de Santiago
· Pamplona, la Primera del Camino

> Servicios de información y    
 acogida turística

· Punto de Información Turística (PIT)
· Albergues de peregrinos ‘Jesús y María’ y    
  ‘Casa Padernborn’

3.5. Cultura, comercio y turismo

>Visita teatralizada dentro del programa ‘Pamplona, la primera del Camino’.
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PRESUPUESTOS DE TURISMO 2005 2006 2007 2008 2008

Convocatoria de ayudas a asociaciones del sector 40.000 40.000 60.000 60.000 60.000

Concesión de subvenciones 55.000 82.000 95.000 95.000 90.000

Plan plurianual de actuación turística de Pamplona - 800.000 600.000 600.000 -

Plan de márketing operativo 192.000 259.600 331.100 292.000 252.000

Pamplona, la Primera del Camino - - 30.000 29.000 40.011

INDICADORES MÁS RELEVANTES 2005 2006 2007 2008 2008

Día del Camino (participantes) 1.000 800 600 350 300

La Primera del Camino (visitas guiadas y catas) - - 1.070 885 1.695

Personas  atendidas en el PIT - 42.000 65.626 79.055 54.478

Peregrinos en albergues 12.779 13.543 16.412 18.495 20.509

Metodología SICTED calidad turística 

(establecimientos adheridos)

- - 33 66 144

CULTURA, COMERCIO Y TURISMO

>Punto de Información Turística, en la plaza Consistorial.
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Estado de liquidación consolidado
del presupuesto del ejercicio 2009

EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO DE GASTOS. CLASIFICACIÓN ECONÓMICA

Concepto Cap. Previsión inicial Modificaciones
Aum/Dism

Previsión definitiva

Gastos de personal 1 86.353.500,00 -307.930,00 86.045.570,00

Compras bienes corr. y serv. 2 78.367.557,00 459.928,98 78.827.485,98

Gastos financieros 3 5.736.500,00 51.000,00 5.787.500,00

Transferencias corrientes 4 10.129.017,00 34.000,00 10.163.017,00

Inversiones reales 6 98.721.223,00 63.460.824,47 162.182.047,47

Transferencias de capital 7 13.172.100,00 4.144.962,37 17.317.062,37

Activos financieros 8 2.257.200,00 0,00 2.257.200,00

Pasivos financieros 9 3.596.500,00 0,00 3.596.500,00

 Total gastos  298.333.597,00 67.842.785,82 366.176.382,82

EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS. CLASIFICACIÓN ECONÓMICA

Concepto Cap. Previsión inicial Modificaciones
Aum/Dism

Previsión definitiva

Impuestos directos 1 49.636.900,00 0,00 49.636.900,00

Impuestos indirectos 2 6.000.000,00 0,00 6.000.000,00

Tasas y otros ingresos 3 31.890.800,00 0,00 31.890.800,00

Transferencias corrientes 4 91.977.952,00 60.998,98 92.038.950,98

Ingresos patrimoniales 5 4.909.601,00 0,00 4.909.601,00

Enajen.inv. reales 6 4.828.600,00 49.756,63 4.878.356,63

Transferencias de capital 7 35.751.260,00 39.672.652,12 75.423.912,12

Activos financieros 8 2.182.150,00 25.194.259,51 27.376.409,51

Pasivos financieros 9 71.156.334,00 28.804.158,48 99.960.492,48

 Total ingresos  298.333.597,00 93.781.825,72 392.115.422,72

4. Balance de la gestión fi nanciera
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Obligaciones
reconocidas

Pagos liquidados Pagos pendientes % de ejecución % s/total reconocido

84.428.674,38 83.897.394,41 531.279,97 98,12% 29,70%

73.476.801,35 61.269.443,54 12.207.357,81 93,21% 25,84%

2.671.636,19 2.623.822,05 47.814,14 46,16% 0,94%

9.846.855,44 6.534.558,18 3.312.297,26 96,89% 3,46%

99.971.330,62 83.500.143,09 16.471.187,53 61,64% 35,16%

8.314.000,95 6.550.864,23 1.763.136,72 48,01% 2,92%

2.000.035,68 1.997.035,68 3.000,00 88,61% 0,70%

3.596.098,42 3.596.098,42 0,00 99,99% 1,26%

284.305.433,04 249.969.359,60 34.336.073,44 77,64% 100,00%                               

Derechos
reconocidos

Cobros liquidados Pendiente cobro % de ejecución % s/total reconocido

50.333.316,28 47.072.900,97 3.260.415,31 101,40% 17,05%

8.750.879,28 8.024.755,49 726.123,79 145,85% 2,96%

32.052.168,34 29.534.229,03 2.517.939,31 100,51% 10,85%

90.853.656,61 88.217.223,12 2.636.433,49 98,71% 30,77%

2.425.193,50 2.322.226,00 102.967,50 49,40% 0,82%

13.091.020,05 12.994.946,70 96.073,35 268,35% 4,43%

63.680.547,20 40.161.178,87 23.519.368,33 84,43% 21,57%

2.099.408,33 1.531.952,60 567.455,73 7,67% 0,71%

32.000.000,00 32.000.000,00 0,00 32,01% 10,84%

295.286.189,59 261.859.412,78 33.426.776,81 75,31% 100,00%
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4.1. Presentación

Dentro de la Cuenta General del Ayuntamiento de Pamplona 
relativa al ejercicio 2009 cabe destacar lo siguiente:

· El gasto consolidado realizado asciende a 284,3 millones de 
euros, lo que representa un incremento del 26 % respecto a 
la liquidación consolidada de 2008. El total de ingresos con-
solidado ha sido de 295,3 millones de euros, un 6,4 % más 
que en el ejercicio anterior.

· Los gastos de retribuciones del personal activo y pasivo 
ascienden a 84,4 millones de euros, un 26,26 % del total 
realizado. Este capítulo ha experimentado un incremento del 
4,2 % respecto del año anterior, y su peso sobre el global del 
presupuesto ejecutado ha disminuido por el incremento del 
total de gastos debida principalmente al gasto en inversión.

· Los gastos corrientes por compra de bienes y prestación de 
servicios, con 73,5 millones de euros, suponen un 22,9 % del 
total de gasto. 

· Los gastos fi nancieros disminuyen un 5,5 %, hasta los 2,7 
millones de euros, por la reducción de los tipos de interés en 
buena parte de 2009 y sobre todo a fi nales de 2008 que es 
cuando se revisan la mayoría de los préstamos municipales a 
tipo variable.

· La amortización de préstamos ha sido de 3,6 millones de 
euros un 28,5 % más que en 2008. La carga fi nanciera total 
(intereses y amortización) asciende a 6,3 millones de euros, 
un 1,9 % del gasto total reconocido.

· Las transferencias corrientes, 9,8 millones de euros, han 
experimentado un incremento del 9,64 % respecto del año 
anterior, y representan un 3,1 % del gasto total ejecutado.

· La ejecución del capítulo de inversiones reales se ha incre-
mentado notablemente, un 91,2 % con respecto al pasado 
ejercicio, con una ejecución de 137,1 millones de euros, lo 
que representa un 42,7 % del total realizado, debido prin-
cipalmente a la ejecución de las obras de urbanización de 
Lezkairu.

· Las transferencias de capital han disminuido un 28,5 %, 
hasta los 8,3 millones de euros, por la menor aportación a 
la empresa Pamplona Centro Histórico, principalmente para 
sus actuaciones en vivienda y equipamientos deportivos 
en el Casco Antiguo. Hay que indicar que esta entidad no se 
consolida a nivel de ejecución presupuestaria.

· Las dotaciones para la formación bruta de capital, es 
decir, para inversiones propias y para la cofi nanciación de las 
efectuadas por terceros, se elevan a 145,4 millones de euros, 
62 millones de euros más que en 2008, cerca de los niveles 
de 2007.

· En la composición de los ingresos consolidados el importe 
más elevado corresponde a transferencias corrientes del ca-
pítulo 4, que con 90,9 millones de euros y junto a los 63,7 del 
capítulo 7 de transferencias de capital, representan el 52,3 % 
del total liquidado.

· Las liquidaciones por impuestos directos se incrementan 
un 6,6 % hasta 50,3 millones, mientras que los ingresos por 
impuestos indirectos (Impuesto de construcciones, instala-
ciones y obras, ICIO) se incrementan un 23,1 % hasta los 8,7 
millones de euros.

· Por último el capítulo 6 de ingresos, que recoge el importe 
de enajenaciones patrimoniales, ha tenido una ejecución de 
13,1 millones de euros, un 65,1% menos que en 2008, no 
queda refl ejada la venta a la Gerencia de Urbanismo por los 
ajustes de consolidación.

· Se han contratado nuevos préstamos, (capítulo 9, de pasi-
vos fi nancieros), por importe de 32 millones (15 el Ayunta-
miento y 17 Gerencia de Urbanismo), sobre un presupuesto 
defi nitivo de este tipo de fi nanciación de 100 millones de 
euros, suponiendo un 10,8% del total de ingresos liquidados 
en 2009. 

El gasto consolidado realizado por el Ayuntamiento
ascendió a 284,3 millones de euros.

4. Balance de la gestión fi nanciera
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> Vista aérea de la ciudad con la Ciudadela en el centro. Formas de Proyectar
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4.2. Ejecución presupuestaria

balance de la gestión fi nanciera4. Balance de la gestión fi nanciera

El Ayuntamiento de Pamplona cuenta con una población de 
derecho a 1 de enero de 2009 de 198.491 habitantes, según 
datos ofi ciales publicados en el BON nº 57 de 10/05/2010. Esta 
es la población utilizada en el cálculo de indicadores y ratios 
presupuestarios. Para el desarrollo de su actividad el Ayunta-
miento se ha dotado de los siguientes organismos autónomos 
y entidades:

·  Dentro de lo que se puede denominar sector público admi-
nistrativo, es decir, con sujeción a las normas de derecho admi-
nistrativo, están los organismos autónomos Gerencia Municipal 
de Urbanismo y Escuelas Infantiles Municipales de Pamplona.

· Sector público empresarial: en él se encuentran las em-
presas totalmente participadas por el Ayuntamiento, como 
Comiruña, S.A., Pamplona Centro Histórico, S.A., y Asistencia 
Municipal en Casa, S.A.; aquellas en las que participa ma-
yoritariamente, como la Asociación Navarra de Informática 
Municipal, S.A.(ANIMSA) y Mercairuña, S.A., así como la de-
nominada Ofi cina de Congresos, en la que la participación del 
Ayuntamiento es minoritaria. Las participaciones se detallan 
en cuadro adjunto. Estas sociedades están sujetas en materia 

contable a la legislación mercantil general, sin perjuicio de la 
inclusión de sus cuentas anuales (participación mayoritaria) 
en la Cuenta General municipal.

·  Además el Ayuntamiento cuenta con las fundaciones Tea-
tro Gayarre y Casa de Misericordia, que están sometidas a un 
estatuto jurídico especial en cuanto fundaciones.

Como cuenta consolidada se incorporan la liquidación conso-
lidada del Ayuntamiento y sus organismos autónomos, y el 
balance de situación consolidado en el que se integra, además 
de los tres entes citados, las sociedades Comiruña, S.A., Pam-
plona Centro Histórico, S.A., y Asistencia Municipal en Casa, 
S.A. Las cuentas de ANIMSA y Mercairuña, S.A. se incluyen en 
la Cuenta General como anexos. Las cuentas de las dos funda-
ciones se incorporan a la Cuenta General para su aprobación 
por el Pleno, siguiendo las recomendaciones realizadas por la 
Cámara de Comptos.

Se presentan los datos de ejecución más signifi cativos de la 
liquidación presupuestaria del Ayuntamiento y organismos 
autónomos.

Entidad Obligaciones reconocidas Derechos reconocidos

Ayuntamiento  252.411.111,24  294.349.522,61

Gerencia de Urbanismo  84.895.335,03  54.037.916,03

Escuelas Infantiles  7.444.637,05  7.344.401,23

Las aportaciones de la entidad general a sus organismos autó-
nomos, en cuanto a transferencias corrientes y de capital han 
sido las siguientes:

Concepto Gerencia de Urbanismo Escuelas infantiles

Transferencia corriente 0,00  5.260.297,50

Transferencia de capital  1.404.755,24  290.000,00

  Total  1.404.755,24  5.550.297,50

Se ha producido una transferencia corriente de 10 millones de 
euros de Gerencia de Urbanismo al Ayuntamiento de Pamplona.

> Las cuentas de Gerencia de Urbanismo fueron aprobadas 
por el Consejo de Gerencia el 31 de marzo de 2010. Están 
auditadas, y dicho informe presenta opinión favorable sobre 
el refl ejo de la imagen fi el del patrimonio y de la situación 
fi nanciera, así como de acuerdo con el principio de legalidad 
en materia de presupuestos, contratación y personal.

> Las cuentas de Escuelas Infantiles fueron aprobadas por 
la Junta del organismo el 29 de marzo de 2010. También es-
tán auditadas. El informe de auditoría expresa una opinión 
favorable sobre las cuentas y el desarrollo de la actividad 
económico-fi nanciera de acuerdo con el principio de legali-
dad en materia de presupuestos, contratación y personal.
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Nombre y razón social Actividad principal % de participación directa Auditada

Comiruña, S.A. Mercados Minoristas 100,00 % Si

P.C.H., S.A. Urbanismo Centro Histórico 100,00 % Si

Asimec, S.A. Asistencia a Domicilio 100,00 % Si

Mercairuña, S.A. Mercado Mayorista 51,00 % Si

Animsa, S.A. Informática Municipal 77,69 % Si

Empresa Cuenta de Rdos. Gastos Cuenta de Rdos. Ingresos Resultado económico

Comiruña 517.308,19 645.084,53 127.776,34

P.C.H., S.A. 1.516.318,89 1.139.846,53 -376.472,36

Mercairuña 1.176.160,06 1.424.429,96 248.269,90

ANIMSA 7.336.146,00  7.450.554,00 114.408,00

ASIMEC, S.A. 1.199.250,49 1.271.141,00 71.890,51

Se adjuntan los datos más signifi cativos de las sociedades con 
participación mayoritaria por el Ayuntamiento.

Comiruña, S.A. ha cerrado el ejercicio 2009 con benefi cios 
generados por la actividad ordinaria de 127.776,34 euros. El 
informe de auditoría refl eja opinión favorable sobre las cuen-
tas elaboradas. Las cuentas fueron formuladas por el Consejo 
de Administración el 29 de marzo de 2010. Y aprobadas por la 
Junta General de accionistas 28 de mayo de 2010.

Pamplona Centro Histórico, S.A. presenta las cuentas 
formuladas por el Consejo de Administración el 31 de marzo 
de 2010, y debidamente auditadas con opinión favorable en 
cuanto a la imagen fi el y cumplimiento de legalidad. En 2009 
ha generado resultado negativo de 376.472,36 euros, si bien 
se contabilizan subvenciones como variación del patrimonio 
neto, el cual se ha incrementado en 3.532.270,03 euros. La 
Junta General de Accionistas de aprobación de cuentas se 
celebró el día 31 de mayo de 2010.

Mercairuña, S.A. ha cerrado el ejercicio 2009 con un resul-
tado positivo de 248.269,90 euros, procedente en su mayor 
parte de las actividades ordinarias. El informe de auditoría 
expresa una opinión favorable sobre las cuentas elaboradas. 
Las cuentas anuales formuladas por el Consejo de Administra-

ción el 25 de febrero de 2010, fueron aprobadas por la Junta 
General de Accionistas el día 27 de mayo de 2010.

ANIMSA presenta un resultado del ejercicio positivo de 
114.408 euros. La actividad ordinaria ha generado benefi cios 
de 110.636 euros, junto con resultados fi nancieros positivos 
de 3.772 euros. El informe de auditoría de las cuentas de 
ANIMSA refl eja una opinión favorable sobre el refl ejo de la 
imagen fi el. Por acuerdo de Junta de Gobierno Local de 10 
de marzo de 2009 se vendieron 29 acciones de la empresa 
a otras entidades locales, recalculándose los porcentajes de 
participación. Las cuentas formuladas por el Consejo de Ad-
ministración el 25 de marzo de 2010, y aprobadas por la Junta 
General de accionistas el 7 de junio de 2010.

Asistencia Municipal en Casa, S.A. presenta un resultado 
del ejercicio positivo de 71.890,51 euros. El informe de audito-
ría refl eja una opinión favorable sobre el refl ejo de la imagen 
fi el de las cuentas formuladas por el Consejo de Administra-
ción el 26 de marzo de 2010, y aprobadas por la Junta General 
de accionistas el 4 de junio de 2010.
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4. Balance de la gestión fi nanciera

Respecto a las fundaciones se aportan los datos de ingresos y 
gastos:

Fundación Cuenta de Rdos. Gastos Cuenta de Rdos. Ingresos Resultado económico

F.M. Teatro Gayarre  2.351.628,26  2.274.040,21  -77.588,05

Casa de Misericordia  18.081.368,54  15.570.446,32  2.510.922,22

Las cuentas de la F.M. Teatro Gayarre  se aprobaron por la 
Junta del Patronato el 20 de abril de 2010. El informe de audi-
toría es favorable. El resultado negativo del ejercicio procede 
fundamentalmente del resultado de explotación.

Las cuentas de la Casa de Misericordia sse presentan en el 
Ayuntamiento el 8 de marzo de 2010. Arrojan un benefi cio de 
2.510.922,22 euros. El informe de auditoría es favorable con 
una salvedad referente a la posibilidad de que sea exigida a la 
Fundación la liquidación del impuesto de sociedades, aunque 
tal como indica el propio informe, el trato recibido de la propia 
Hacienda Pública ha sido el de no solicitar este impuesto a la 
entidad.

Mancomunidades. El Ayuntamiento forma parte de la 
Mancomunidad de la Comarca de Pamplona a través de la que 
presta los servicios relativos al ciclo integral del agua (abas-
tecimiento de agua y saneamiento en baja), tratamiento de 
residuos sólidos urbanos y transporte urbano (servicios de 
autobús y de taxi).

En 2009 no se ha realizado gasto presupuestario en el Presu-
puesto del Ayuntamiento para fi nanciar el transporte urbano. 
Tras el acuerdo adoptado por el Pleno el 1 de septiembre de 
2005 (13/CC) sobre incorporación del Ayuntamiento de Pam-
plona en la Mancomunidad para la gestión del servicio de taxi 
quedó establecido el destino de los ingresos de adjudicación 
de nuevas licencias a la fi nanciación de las aportaciones de 
Pamplona a los Planes de Transporte Comarcal hasta agotar 
dichos ingresos.

Consorcios.  El servicio público de extinción de incendios se 
venía prestando a través del Consorcio para la Extinción de 
Incendios y Salvamento de Navarra. Por acuerdo de Pleno de 
la Corporación de 4 de julio de 2006 (19/CP) el Ayuntamiento 
de Pamplona aprobó el documento del acuerdo a suscribir con 
Gobierno de Navarra para la disolución del Consorcio para el 
Servicio de Extinción de Incendios y Salvamento de Navarra e 
integración de sus respectivos servicios en la Agencia Navarra 
de Emergencias (ANE).
    

Ejecución presupuestaria
en relación con los ciudadanos

Si analizamos la ejecución presupuestaria consolidada del 
Ayuntamiento en relación a los ciudadanos cabe indicar que el 
ingreso realizado en 2009 ha sido de 1.488 euros por habitan-
te, mientras que el gasto es de 1.432 euros.

Del total de los ingresos, casi la quinta parte proviene de 
impuestos de competencia municipal, de esta forma cada 
persona ha aportado por término medio 297,7 euros.

Por otro lado, a nivel consolidado, por las tasas y precios 
públicos por prestación de servicios, realización de actividades 
y utilización del dominio público, venta de bienes muebles e 
inmuebles, ingresos patrimoniales y reintegros de anticipos 
y préstamos se han obtenido 250,2 euros por habitante. Las 
transferencias corrientes (Carta de Capitalidad, participación 
en tributos de la Hacienda Pública de Navarra y otras aporta-
ciones) han supuesto un ingreso de 457,7 euros por ciudada-
no, y 320,8 euros se han recibido en concepto de transferen-
cias y otros ingresos de capital.

Del total del gasto realizado, Pamplona ha aplicado el 65,3% 
a gastos relacionadas con el bienestar comunitario (urbanis-
mo, medio ambiente, educación, cultura, deporte, etc.) lo que 
supone un gasto de más de 935 euros por habitante. Le sigue 
en importancia el gasto en seguridad, protección y promoción 
social, con un 15,8% del total, 227 euros por persona.

La carga fi nanciera de 2009 por habitante ha sido de 32 euros. 
La deuda viva a 31 de diciembre de 2009 asciende a 507 euros 
por habitante, cifra que incrementa la de 2008 en 199 euros 
por habitante.
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En este punto se analiza la liquidación consolidada del Ayun-
tamiento de Pamplona, Gerencia de Urbanismo y Escuelas 
Infantiles.

Aspectos generales y
modificaciones presupuestarias

El Presupuesto municipal de 2009 fue aprobado inicialmente 
por el Pleno de la Corporación en sesión celebrada el 19 de 
diciembre de 2008.

El Presupuesto inicial consolidado de ingresos (entidad 
general, organismos autónomos y sociedades participadas 
íntegramente) ascendió a 299.132.210 euros, frente a unos 
gastos de 299.114.355 euros.

Excluyendo las sociedades (Comiruña, S.A., Pamplona Centro 
Histórico, S.A. y ASIMEC, S.A.), que no se consolidan a efectos 
de ejecución, el total consolidado de presupuesto inicial de 
ingresos y gastos, que es el que se incluye en los cuadros de 
las pág. 4 y 5, fue de 298.333.597 euros (deducidos ajustes 
de consolidación entre las 3 entidades). El presupuesto inicial 
correspondiente al Ayuntamiento fue de 257.040.297 euros, el 
de Gerencia de Urbanismo 90.261.900 euros y 8.153.730 euros 
el de Escuelas Infantiles.

A lo largo del ejercicio 2009 se han producido modifi caciones 
signifi cativas en el presupuesto de las entidades integrantes 
del Ayuntamiento, para ir adaptándolo a las necesidades 
cambiantes. El volumen total de modifi caciones ha incremen-
tado el presupuesto consolidado en un total de 67,8 millones 
de euros en los estados de gastos. El presupuesto defi nitivo 
consolidado asciende a 366.176.382,82 euros en gastos, y 
a 392.115.422,72 en ingresos. La diferencia, por importe de 
25.939.039,9 euros, corresponde al excendente de recursos 
presupuestarios para fi nanciar el remanente de tesorería de 
gastos generales negativo del Ayuntamiento a 31 de diciembre 
de 2008, aprobado por acuerdo de pleno de 16 de octubre de 
2009 (4/CP).

Las modifi caciones más importantes por volumen han sido 
las incorporaciones de remanentes de crédito proceden-
tes del presupuesto 2008, así como la solución fi nanciera 
del remanente de tesorería de gastos generales negativo a 
31/12/2008.

Grado de ejecución
del presupuesto de gastos

Las obligaciones reconocidas consolidadas del ejercicio 2009 
ascienden a 284,3 millones de euros, que representa un 77,64 
% sobre el presupuesto defi nitivo consolidado de 366 millo-
nes. En detalle para cada una de las entidades consolidadas el 
grado de ejecución ha sido:

Ayuntamiento 82,10%

Gerencia de Urbanismo 72,13%

Escuelas infantiles 91,30%

En cuanto a la participación por capítulos en el gasto, el mayor 
porcentaje lo representa el capítulo 6 de inversiones reales con 
un 35,16% del total (100 millones), seguido del capítulo 1 de 
gastos de personal, con un 29,7%, 83,9 millones y del capítulo 
2 de gastos en bienes corrientes y servicios, con un 25,8%, 
61,3 millones de euros.

En 2009 se han realizado pagos de ejercicio corriente por 
importe de 250 millones de euros, quedando pendientes de 
pago 34,3 millones. Por tanto el porcentaje de realización de 
obligaciones o cumplimiento de pagos fue del 87,92%.

En un análisis por grupos de función es la producción de bie-
nes públicos de carácter social (urbanismo, cultura, educación, 
deporte, medio ambiente y sanidad) la que supone el mayor 
porcentaje de gasto, con un 65,31% del total, seguida de los 
servicios de protección y promoción social (servicios sociales) 
con un 15,82% y de protección civil y seguridad ciudadana, 
con un 8,98% del total.

4.3. Liquidación
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4. Balance de la gestión fi nanciera

Grado de ejecución
del presupuesto de ingresos

Los derechos reconocidos netos consolidados ascienden a 
295,3 millones de euros, lo que representa un 75,3% de las 
previsiones defi nitivas previstas. Sin embargo, teniendo en 
cuenta que las previsiones del artículo 87 de Remanente de 
tesorería no se convierten en importes liquidados, es más 
representativo el ratio calculado una vez deducido del presu-
puesto defi nitivo el importe de previsiones de dicho artículo: 
en este caso el grado de ejecución del presupuesto de ingresos 
se eleva hasta el 80,48%.

El grado de ejecución del presupuesto de cada una de las enti-
dades que se consolidan (sin incluir en las previsiones totales 
las correspondientes al remanente de tesorería) ha sido el 
siguiente:

Ayuntamiento 88,66%

Gerencia de Urbanismo 57,56%

Escuelas Infantiles 90,07%

En cuanto a la composición del ingreso cabe indicar que las 
transferencias corrientes suponen la mayor participación, con 
un 30,77% del total, seguido de las transferencias de capital 
con un 21,57%, y de los impuestos directos con un 17,05%.
      
El conjunto de la imposición, directa e indirecta, representa en 
el Ayuntamiento un 20,01% del ingreso total liquidado.
En cuanto al nivel de ejecución se han superado las previsio-
nes en los capítulos 1, 2, 3 y 6 de ingresos.

La recaudación líquida consolidada de presupuesto corriente 
importa un total de 261,9 millones, quedando pendiente de 
cobro 33,4 millones. Por tanto el porcentaje de realización de 
derechos o cumplimiento de cobros supone un 88,7% sobre 
los importes liquidados






